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1. Wymagania ogólne

Opis systemu nie zastępuje obowiązujących aktów prawnych, ani nie stanowi ich pełnej wykładni merytorycznej, jedynie wyznacza minimalny zakres funkcjonalny realizowany przez aplikację, która może uzyskać Świadectwo Zgodności

Aplikacja z obszaru ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH stanowi wsparcie urzędu administracji publicznej w zakresie obsługi wszystkich zadań określonych w ustawie o świadczeniach rodzinnych oraz w ustawach dodatkowych związanych z funkcjonowaniem obszaru świadczeń rodzinnych, w tym przede wszystkim:

1) ewidencji złożonych wniosków,

2) ewidencji wydanych decyzji, 

3) obsługi realizacji świadczeń i tworzenia dokumentów z nią związanych,

4) prowadzenia ewidencji zrealizowanych świadczeń,

5) obsługi zwrotów nienależnie pobranych świadczeń,

6) tworzenia wymaganych sprawozdań oraz przekazywania danych do rejestru centralnego, jak również generowania przesyłu migracyjnego.

1.1 Cele ogólne

Aplikacja  z obszaru ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH powinna zapewnić w szczególności:

1) zgodność podejmowanych działań z procedurami administracyjnymi,

2) ułatwienie wymiany informacji z innymi systemami zewnętrznymi, (np. finansowo-księgowe, ewidencji ludności, PŁATNIK, skrzynka podawcza, e-PUAP),

3) wspomaganie pracownika urzędu w procesie obsługi beneficjenta.

1.2 Wersje opisu systemu

System teleinformatyczny zgłoszony do procedury zgodności musi być zgodny z aktualnym stanem prawnym, obowiązującym na dzień zgłoszenia do procedury, jak również musi być, w ramach wydanego dla danej wersji opisu systemu świadectwa zgodności, w sposób ciągły weryfikowany i dostosowywany do zmieniających się wymogów prawa.

1.3 Przyrosty systemu

Opis systemu uwzględnia kolejne przyrosty funkcjonalne systemu dla wersji opisu 1.03:

I – oznacza podstawową funkcjonalność systemu; 

II – oznacza przyrost funkcjonalności w zakresie współpracy z produktami projektu „Emp@tia”, w tym z: Centralną Bazą Beneficjentów (CBB), Portalem Informacyjno-Usługowym (PIU) i systemem EKSMOoN oraz systemami zewnętrznymi (m.in.: PESEL, TERYT, e-Podatki, PUE-ZUS) - poprzez broker integracyjny (PI – Platforma Integracyjna) – termin dostosowawczy dla:

· IIa – do 07.10.2013 r.

· IIb – do 30.01.2015 r.

· IIc – do 28.02.2015 r.

· IId – do 20.03.2015 r.

· IIe – do 31.03.2015 r.;

III – oznacza funkcjonalnosć systemu w zakresie realizacji udostępniania danych pomiędzy systemami obszaru Świadczeń Rodzinnych oraz systemem obszaru Rynku Pracy – termin realizacji 07.10.2013 r.;

IV – oznacza funkcjonalność systemu w zakresie wdrożenia mechanizmu pozyskiwania danych jednostkowych w postaci zbioru centralnego z poziomu województwa samorządowego dla systemów związanych z obsługą świadczeń w ramach koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego – termin realizacji 15.03.2015 r.;

V – oznacza funkcjonalność systemu obejmującą elektroniczną wymianę dokumentów typu SED w ramach systemu EESSI za pośrednictwem wbudowanych w aplikacji mechanizmów o funkcjonalności aplikacji WEBIC – termin przesunięty poza rok 2016.

1.4 Rodzaje wymagań

Wymagania oznaczone literą:

K - są to wymagania obowiązkowe i muszą być spełnione,

P - są to wymagania pożądane, które stanowią elementy dodatkowe i preferowane opcje, niespełnienie ich nie ma wpływu na wynik procedury zgodności,

Z - są to wymagania zawieszone na pewien okres czasu,

C - są to wymagania zamknięte z dniem 31.03.2015 r.

2. Wymagania poza-funkcjonalne

2.1 Wymagania na architekturę aplikacji

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	W systemie do obsługi świadczeń rodzinnych na poziomie gminy i województwa samorządowego stosuje się architekturę rozproszoną – zadania wspierane aplikacjami gminnymi i wojewódzkimi będą realizowane autonomicznie w lokalizacjach przy zapewnionej komunikacji z bazą centralną.
	K-I

	2.
	Element STAT systemu, stanowiący część Krajowego Systemu Monitoringu Świadczeń Rodzinnych, działa w architekturze scentralizowanej – dane pochodzące ze sprawozdań i zbiorów centralnych są gromadzone, przechowywane i przetwarzane w centralnej bazie danych.
	K-I, K-IId

	3.
	Architektura aplikacji powinna być wielowarstwowa z wydzieleniem co najmniej następujących warstw:
	K-I

	
	a) warstwa danych,
	

	
	b) warstwa serwera aplikacji,
	

	
	c) warstwa prezentacji.
	

	4.
	Dla aplikacji gminnych stosowanej w małych i średnich jednostkach oraz dla aplikacji wojewódzkich, dopuszczalne jest zastosowanie co najmniej architektury dwuwarstwowej klient-serwer z “cienkim klientem” oraz z zasadniczą częścią przetwarzania danych po stronie serwera bazy danych.
	C

	5.
	Warstwa danych powinna być oparta na nieodpłatnej relacyjnej bazie danych działającej w standardzie SQL.
	K-I

	
	Dla aplikacji wdrażanej w urzędach posiadających już system zarządzania relacyjną bazą danych dopuszczalne jest użycie tego systemu w aplikacji jako serwera bazy danych.
	

	6.
	Dla systemu w architekturze trójwarstwowej warstwę pośrednią musi stanowić serwer aplikacji, który zapewni skalowalne, wielowątkowe i transakcyjne przetwarzanie żądań. Serwer aplikacyjny musi zapewniać wymianę oraz udostępnianie danych w formie usługi (Web-Service), zgodnie z koncepcją SOA.
	K-IIe

	7.
	Komunikacja między aplikacjami w lokalizacjach i innymi aplikacjami w obszarach rodziny i zabezpieczenia społecznego musi być oparta na komunikatach zgodnych ze specyfikacją XML, przy zastosowaniu aktualnej wersji  standardów  XML Schema.
	K-IIa

	8.
	Oprogramowanie systemowe i narzędziowe potrzebne do utrzymania i eksploatacji powinny być oparte o produkty udostępniane nieodpłatnie lub na zasadach OpenSource.
	P

	9.
	Części systemu uruchamiane w przeglądarce internetowej powinny funkcjonować prawidłowo zarówno w przeglądarkach komercyjnych typu: Internet Explorer, jak i przeglądarkach nieodpłatnych typu: Mozilla, Firefox, Opera. Komunikacja pomiędzy warstwami prezentacji i serwera aplikacji powinna być realizowana za pomocą protokołu HTTP / HTTPS.
	K-I

	10.
	Moduły centralne służące do wczytywania i weryfikacji zdefiniowanego zestawu danych, pracujące w trybie on-line, powinny gwarantować automatyczną aktualizację wraz z pobraniem wszelkich niezbędnych do prawidłowej pracy składników oprogramowania.
	K-I


2.2 Wymagania technologiczne 

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	Zarządzanie bazą danych
	

	
	1. System zarządzania bazą danych powinien być oparty na systemie zarządzania relacyjnymi bazami danych akceptującym standard języka SQL.
	K-I

	
	2. System Zarządzania Bazą Danych zapewnia: 
	K-I

	
	a) gromadzenie, utrzymywanie, administrowanie zbiorami danych,
	

	
	b) spójność i bezpieczeństwo danych,
	

	
	c) sprawny dostęp do danych (poprzez język zapytań SQL),
	

	
	d) środki programistyczne służące do aktualizacji i przetwarzania danych,
	

	
	e) jednoczesny dostęp do  danych dla wielu użytkowników w trybie wielodostępu,
	

	
	f) określenie dostępu do danych poprzez autoryzację, 
	

	
	g) odtworzenie zawartości bazy danych po awarii, 
	

	
	h) zarządzanie katalogami, schematami i innymi metadanymi,
	

	
	i) optymalizację zajętości pamięci oraz czasu dostępu do danych (np. poprzez tworzenie indeksów),
	

	
	j) pracę i współdziałanie w środowiskach rozproszonych.
	

	2.
	Bezpieczeństwo 
	K-I

	
	1. System powinien spełniać wymagania w zakresie bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz.  926 z późn. zm.) oraz Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz. U. Nr 100, poz. 1024) w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych:
	K-I

	
	a) dla instalacji jednostanowiskowych nie połączonych z siecią publiczną stosuje się podstawowy poziom bezpieczeństwa,
	K-I

	
	b) dla instalacji przeglądarkowych lub innych połączonych z siecią publiczną obowiązuje wysoki poziom bezpieczeństwa,
	K-I

	
	c) po uruchomieniu bezpośredniej łączności oprogramowania z bazą centralną lub brokerem komunikacyjnym, dla wszystkich instalacji obowiązujący będzie wysoki poziom bezpieczeństwa.
	K-I

	
	2. Pożądanymi poziomami blokowania danych są: baza danych, tablica, rekord; operacje: zapis, odczyt, usunięcie, modyfikacja.
	K-I

	
	3. W zakresie komunikacji oraz udostępniania danych powinny być zapewnione standardy i mechanizmy bezpieczeństwa danych, zgodnie z wymaganiami rozporządzenia w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r., poz. 526). 
	K-I

	3.
	Spójność
	K-I

	
	1. Powinna być możliwość sprawdzania i walidacji danych wejściowych poprzez:
	K-I

	
	a) zdefiniowanie możliwych wartości danych oraz uniemożliwienie wprowadzenia wartości spoza zdefiniowanego zakresu danych,
	K-I

	
	b) zdefiniowanie wartości domyślnych danych,
	K-I

	
	c) wspomaganie sprawdzania spójności danych otrzymanych ze źródeł zewnętrznych,
	K-I

	
	d) sprawdzenie kompletności i spójności wprowadzanych danych, tak by nie można było wprowadzić niekompletnych rekordów bez komunikatu, 
	K-I

	
	e) po wprowadzeniu danych zawierających w swojej strukturze dodatkowe informacje, np. PESEL, system automatycznie powinien wypełnić takie pola jak: data urodzenia, a także kontrolować zależności pomiędzy danymi, np. w sytuacji kiedy dla kobiety wprowadzono stopień pokrewieństwa „syn” – z zastrzeżeniem możliwości rejestracji wniosku wadliwego.
	K-I

	
	2. System powinien zapewniać aktualność wszystkich danych poprzez: 
	K-I

	
	a) utrzymanie spójności referencyjnej - zapewnienie, by żadna z istniejących danych nie zawierała odniesień do danych, które zostały usunięte,
	K-I

	
	b) zapewnienie korzystania z odpowiednich (aktualnych na datę wprowadzanych danych) danych słownikowych.
	K-I

	
	3. System powinien zapewnić kontrolę zależności pomiędzy funkcjami i rekordami, aby zapobiec: 
	K-I

	
	a) aktualizacji danych przez inne funkcje podczas wykonywania danej funkcji,
	K-I

	
	b) wykonaniu funkcji dopóki nie są dostępne wszystkie wymagane dane,
	K-I

	
	c) wykonaniu funkcji w niedozwolonej kolejności,
	K-I

	
	d) równoczesnemu dostępowi w trybie zapisu do tych samych danych w bazie danych przez różnych użytkowników (wraz z wygenerowaniem odpowiedniego komunikatu w razie takiej próby).
	K-I

	
	 4. System zarządzania bazami danych powinien uniemożliwiać usunięcie rekordu z bazy, jeżeli w innych bazach istnieje odniesienie do tego rekordu (powinna jednak istnieć możliwość usunięcia danych z bazy przez upoważnionego użytkownika wraz z usunięciem powiązań) poprzez:
	K-I

	
	a) sygnalizowanie niewykonalności operacji,
	K-I

	
	b) zamykanie dostępu do rekordów i baz danych łącznie z obsługą mechanizmu blokady,
	K-I

	
	c) blokowanie dostępu do specyficznych elementów danych.
	K-I

	
	5. Żadne dane dotyczące wymiany danych z systemami zewnętrznymi zarejestrowane w aplikacji, stanowiące zgodnie z art. 77 § 1 KPA materiał dowodowy w procesie przyznawania świadczeń, nie mogą zostać usunięte. 
	K-IIb

	
	6. Żadne dane zarejestrowane w aplikacji, stanowiące zgodnie z art. 77 § 1 KPA materiał dowodowy w procesie przyznawania świadczeń, nie mogą zostać usunięte.
	K-IIc

	4.
	Wydajność
	

	
	1. Proste transakcje powinny być ukończone w akceptowalnym średnim czasie odpowiedzi.
	K-I

	
	2. Dla bardziej złożonych transakcji czas przetwarzania może wzrosnąć; w tych przypadkach istotne jest jak najmniejsze odchylenie od akceptowalnego średniego czasu odpowiedzi.
	K-I

	
	3. Wszystkie procesy okresowe powinny być skończone w ciągu wskazanego okresu, w tym:
	K-I

	
	a) wszystkie normalnie planowane i codzienne procesy powinny być kończone w ciągu dnia roboczego,
	K-I

	
	b) wszystkie procesy cykliczne (tygodniowe, miesięczne, kwartalne, roczne) powinny być ukończone podczas weekendu.
	K-I

	
	4. Określone dla systemu zasoby powinny zapewniać poprawną instalację i wydajną pracę systemu.
	K-I

	5.
	Skalowalność
	K-I

	
	Powinna być możliwość zwiększania liczby użytkowników aplikacji bez konieczności zmian projektowych.
	K-I

	6.
	Elastyczność
	K-I

	
	Powinna być możliwość łatwego dostosowania systemu do zmieniających się wymagań poprzez parametryzację.
	K-I

	7.
	Standardy
	K-I

	
	1. System powinien spełniać wymagania ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, między innymi w zakresie dostosowania do minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych oraz rejestrów publicznych, zgodnie z art. 58 ustawy o informatyzacji.
	K-I

	
	2. System powinien spełniać wymagania ustawy o podpisie elektronicznym w zakresie stosowanego formatu XadES. 
	K-I

	
	3. System musi współpracować w zakresie składania podpisu elektronicznego z wszystkimi produktami, które uzyskały certyfikat Narodowego Centrum Certyfikacji (NCcert) oraz umożliwiać podpisywanie dokumentów przez użytkowników profilem zaufanym ePUAP, zgodnie z wynikającym z KPA zakresem zastosowania tej formy podpisu.
	K-IIc


2.3 Archiwizacja

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	System gwarantuje gromadzenie, przechowywanie, ewidencjonowanie i odpowiednie zabezpieczenie materiałów archiwalnych, tworzących zasób archiwalny, powstały w związku z działalnością urzędów realizujących świadczenia rodzinne – zgodnie z Ustawą z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (tekst jednolity: Dz. U. z 2011 r., Nr 123, poz. 698 z późn. zm).
	K-I

	2.
	System musi umożliwić przechowywanie informacji o wnioskach, decyzjach, zrealizowanych świadczeniach oraz danych świadczeniobiorców przez okres wymagany prawem i potrzebami urzędu.
	K-I


2.4 Inne wymagania ogólne

2.4.1 Skrzynka podawcza

Oprogramowanie powinno zapewniać współpracę z systemem elektronicznego obiegu dokumentów, w tym elektroniczną skrzynką podawczą wykorzystywaną w jednostce.

2.4.2 Szkolenia

Producent oprogramowania zaoferuje szkolenia z obsługi oprogramowania dla użytkowników końcowych, w tym także specjalne zestawy szkoleniowe, które umożliwią wcześniej przeszkolonym pracownikom przeprowadzić szkolenia dla pozostałych użytkowników. Zestaw szkoleniowy powinien zawierać wszystkie niezbędne materiały do właściwego przeszkolenia użytkownika aplikacji.

2.4.3 Utrzymanie systemu

Dostawca powinien zaoferować wieloletnie utrzymanie systemu. 

3. Wymagania funkcjonalne

Aplikacja Świadczenia Rodzinne realizuje funkcje związane z przyznawaniem i realizacją:

świadczeń rodzinnych,
zgodnie z:

Ustawą o świadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 (Dz. U. Nr 139, poz. 992 z późn. zm.; tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r., poz. 1456 z późn. zm.), 

Ustawą o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów z dnia 4 kwietnia 2014 r. (Dz. U. z 2014 r. poz. 567)

oraz

· zmianami do ustawy o świadczeniach rodzinnych ogłoszonymi w: Dz. U. z 2004 r. Nr 35, poz. 305, Nr 64, poz. 593, Nr 99, poz. 1001, Nr 192, poz. 1963, Nr 210, poz. 2135, Dz. U. z 2005 r. Nr 64, poz. 565, Nr 86, poz. 732, Nr 94, poz. 788, Nr 95, poz. 806, Nr 143, poz. 1199, Nr 164, poz. 1366, Nr 233, poz. 1994, Nr 267, poz. 2260, Dz. U. z 2006 r. Nr 12, poz. 67, Nr 104, poz. 708, Nr 104, poz. 711, Nr 222, poz. 1630, Dz. U. z 2007 r. Nr 64, poz. 427, Nr 105, poz. 720, Nr 109, poz. 747, Nr 192, poz. 1378, Nr 200, poz. 1446, Dz. U. z 2008 r. Nr 70, poz. 416, Nr 119, poz. 770, Nr 138, poz. 872, Nr 138, poz. 875, Nr 223, poz. 1456, Nr 236, poz. 1654, Dz. U. z 2009 r. Nr 97, poz. 800, Nr 129, poz. 1058, Nr 219, poz. 1706, Nr 223, poz. 1456, Dz. U. z 2010 r. Nr 50, poz. 301, Nr 222, poz. 1455, Dz. U. z 2011 r. Nr 106, poz. 622, Nr 171 poz. 1016, Nr 205, poz. 1212, Nr 149, poz. 887, Dz. U. z 2012 r., poz. 959, poz. 1255, poz. 1548, Dz. U. z 2013 r. poz. 983, poz. 1623, poz. 1650, Dz. U. z 2014 r. poz. 559, poz. 567) 

i rozporządzeniami do tej ustawy:

1) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania o świadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r. poz. 3):

a. Załącznik nr 1: Wniosek o ustalenie prawa do zasiłku rodzinnego oraz dodatków do zasiłku rodzinnego,

b. Załącznik nr 2: Oświadczenie o uczęszczaniu dziecka do szkoły,

c. Załącznik nr 3: Oświadczenie o uczęszczaniu dziecka do szkoły wyższej,

d. Załącznik nr 4: Zaświadczenie z urzędu skarbowego o dochodzie członka rodziny podlegającym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych na zasadach określonych w art. 27, 30b, 30c i 30e ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych (Dz. U. z 2012 r. poz. 361 z późn. zm.), osiągniętym w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

e. Załącznik nr 5: Oświadczenie członka rodziny o dochodzie podlegającym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych na zasadach określonych w art. 27, 30b, 30c i 30e ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od osób fizycznych, (Dz. U. z 2012 r. poz. 361 z późn. zm.), osiągniętym w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

f. Załącznik nr 6: Oświadczenie członka rodziny rozliczającego się na podstawie przepisów o zryczałtowanym podatku dochodowym od niektórych przychodów osiągniętych przez osoby fizyczne o dochodzie osiągniętym w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

g. Załącznik nr 7: Oświadczenie członka rodziny o dochodzie niepodlegającym opodatkowaniu podatkiem dochodowym od osób fizycznych, osiągniętym w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

h. Załącznik nr 8: Oświadczenie o wysokości składek na ubezpieczenie zdrowotne w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

i. Załącznik nr 9: Oświadczenie członka rodziny o wielkości gospodarstwa rolnego wyrażonej w hektarach przeliczeniowych ogólnej powierzchni w roku kalendarzowym poprzedzającym okres zasiłkowy,

j. Załącznik nr 10: Oświadczenie o terminie i okresie, na jaki został udzielony urlop wychowawczy, oraz o co najmniej sześciomiesięcznym okresie pozostawania w stosunku pracy bezpośrednio przed uzyskaniem prawa do urlopu wychowawczego,

k. Załącznik nr 11: Oświadczenie o zgłoszeniu do ubezpieczeń społecznych,

l. Załącznik nr 12: Oświadczenie o niekorzystaniu przez więcej niż 5 dni w tygodniu z całodobowej opieki nad dzieckiem umieszczonym w placówce zapewniającej całodobową opiekę, w tym w specjalnym ośrodku szkolno-wychowawczym,

m. Załącznik nr 13: Oświadczenie o uczęszczaniu dziecka do szkoły poza miejscem zamieszkania,

n. Załącznik nr 14: Oświadczenie potwierdzające tymczasowe zameldowanie ucznia poza miejscem zamieszkania,

o. Załącznik nr 15: Wniosek o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka,

p. Załącznik nr 16: Wniosek o ustalenie prawa do zasiłku pielęgnacyjnego,

q. Załącznik nr 17: Wniosek o ustalenie prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego,

r. Załącznik nr 18: Wniosek o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego,

s. Załącznik nr 19: Wniosek o ustalenie prawa do dodatku z tytułu samotnego wychowywania dziecka dla osób, które otrzymywały do dnia 1 maja 2004 r. ustalone na siebie świadczenie na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 1974 r. o funduszu alimentacyjnym (Dz. U. z 1991 r. Nr 45, poz. 200, z późn. zm),

t. Załącznik nr 20: Kwestionariusz wywiadu;
2) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 grudnia 2011 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr 298, poz. 1769),

3) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 22 czerwca 2007 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U. 114, poz. 783, z 2009 r. Dz. U. Nr 108, poz. 910, Nr 114, poz. 950),

4) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 marca 2006 r.  zmieniające rozporządzenie w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach o świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr 58, poz. 401),

5) Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 27 czerwca 2005 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach i świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr  116, poz. 976),

6) Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach i świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr  105, poz. 881),

7) Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 27 września 2004 r. sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach i świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr  213, poz. 2162),

8) Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 5 marca 2004 r. sprawie sposobu i trybu postępowania w sprawach i świadczenia rodzinne (Dz. U. Nr  45, poz. 433),

9) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie sprawozdań rzeczowo-finansowych z wykonywania zadań z zakresu świadczeń rodzinnych (Dz. U. nr 441 z 2013 r.)
10) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 28 grudnia 2007 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo-finansowych (Dz. U. Nr 250, poz. 1869),

11) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 23 maja 2006 r. w sprawie sposobu i trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo-finansowych, (Dz. U. Nr 95, poz. 661),

12) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 czerwca 2005 r. zmieniające rozporządzenie w sprawie trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo-finansowych, (Dz. U. Nr 116, poz. 968),

13) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 kwietnia 2004 r. w sprawie sposobu i trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo – finansowych (Dz. U. Nr 80, poz. 739),

14) Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 2 listopada 2007 r. w sprawie systemów teleinformatycznych stosowanych do realizacji zadań w zakresie świadczeń rodzinnych w urzędach administracji publicznej (Dz. U. Nr 216, poz. 1610),

15) Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i polityki Społecznej z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie homologacji systemów informatycznych stosowanych w urzędach administracji publicznej realizujących zadania w zakresie świadczeń rodzinnych (Dz. U. Nr 127, poz. 1323),

16) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 sierpnia 2009 r. w sprawie wysokości dochodu rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania się o zasiłek rodzinny oraz wysokości świadczeń rodzinnych (Dz. U. Nr 129, poz. 1058) ,

17) Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 18 lipca 2006 r. w sprawie wysokości dochodu rodziny albo dochodu osoby uczącej się stanowiących podstawę ubiegania się o zasiłek rodzinny oraz wysokości świadczeń rodzinnych (Dz. U. Nr 130, poz. 903) ,

18) Rozporządzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki  Społecznej z dnia 20 kwietnia 2004 r. w sprawie trybu  przekazywania dokumentacji dotyczącej nienależnie pobranych zasiłków rodzinnych, pielęgnacyjnych i wychowawczych oraz świadczeń rodzinnych (Dz. U. Nr 89, poz. 854),

19) Rozporządzenie Ministra Zdrowia z 14 września 2010 r. w sprawie formy opieki medycznej nad kobietą w ciąży, uprawniającej do dodatku z tytułu urodzenia dziecka oraz wzoru zaświadczenia potwierdzającego pozostawanie pod tą opieką (Dz. U. Nr 183, poz. 1234),

20) Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 25 kwietnia 2005 r. w sprawie sposobu ustalenia progu wsparcia dochodowego rodzin (Dz. U. Nr 80, poz. 700);

jak również w oparciu o ustawy i akty wykonawcze:

1. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (Dz. U. z dnia 25 marca 1964 r. Nr 9, poz. 59 z późń. zm., ost. zm. Z 2010 r. Dz. U. Nr 125, poz. 842),

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z późn. zm., z późn. zm., ost. zmiana z 2011 r. Dz. U. Nr 34, poz. 173 ),

3. Ustawa z dnia 23 stycznia 2003 r. o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz. U. Nr 45, poz. 391 z późn. zm.),

4. Ustawa z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (t.j. z 2009 r. Dz. U. Nr 205, poz. 1589 z poźn. zm.),

5. Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565 z późn. zm.: Dz. U. z 2006 r. Nr 12, poz. 65, Dz. U. Nr 73, poz. 501, z 2008 r. Dz. U. Nr 127, poz. 817, z 2009 r. Dz. U. Nr 157, poz. 1241, z 2010 r. Dz. U. 40, poz. 230, Dz. U. Nr  182, poz. 1228, Dz. U. Nr 167, poz. 1131 wchodzi w życie 1 lipca 2011 r., z 2011 r. Dz. U. Nr 112, poz. 654, Nr 204, poz. 1195, Nr 185, poz. 1092):

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 października 2005 r. w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. nr 212, poz. 1766) – wygaśnięcie aktu z dniem 17.12.2010r., 

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia z dnia 11 października 2005 r. w sprawie minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w formie elektronicznej (Dz. U. Nr 214, poz. 1781) – wygaśnięcie aktu z dniem 17.12.2010r., 

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 27 września 2005 r. w sprawie sposobu, zakresu i trybu udostępniania danych zgromadzonych w rejestrze publicznym (Dz. U. Nr 205, poz. 1692) – wygaśnięcie aktu z dniem 17.12.2010r.,

· Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 29 września 2005 r. w sprawie warunków organizacyjno-technicznych doręczania dokumentów elektronicznych podmiotom publicznym (Dz. U. Nr 200, poz. 1651) – wygaśnięcie aktu z dniem 17.12.2010r.,

· Rozporządzenie Ministra Nauki i Informatyzacji z dnia 19 października 2005 r. w sprawie testów akceptacyjnych oraz badania oprogramowania interfejsowego i weryfikacji tego badania (Dz. U. Nr 217, poz. 1836) – wygaśnięcie aktu z dniem 17.12.2010r.,

Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 14 września 2011 r. w sprawie sporządzania pism w formie dokumentów elektronicznych, doręczania dokumentów elektronicznych oraz udostępniania formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych (Dz. U. Nr 206, poz.1216),

Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie zakresu i warunków korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej (Dz. U. Nr 93, poz. 546),

Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 27 kwietnia 2011 r. w sprawie zasad potwierdzania, przedłużania ważności, wykorzystania i unieważniania profilu zaufanego elektronicznej platformy usług administracji publicznej (Dz. U. Nr 93, poz. 547),

· Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 21 kwietnia 2011 r. w sprawie szczegółowych warunków organizacyjnych i technicznych, które powinien spełniać system teleinformatyczny służący do identyfikacji użytkowników (Dz. U. Nr 93, poz. 545),

· Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r., poz. 526);

6. Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.: Dz. U. z 2002 r. Nr 153, poz. 1271, Dz. U. z 2004 r. Nr 33, poz. 285 i Dz. U. Nr 25, poz. 219 oraz Dz. U. z 2006 r. Nr 104, poz. 708 i 711, z 2007 r. Dz. U. Nr 165, poz. 1170, Dz. U. Nr 176, poz. 1238, z 2010 r. Dz. U. Nr 41, poz. 233, Dz. U. Nr 182, poz. 1228, Dz. U. Nr 229, poz. 1497, z 2011 r. Dz. U. Nr 230, poz. 1371), 

7. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2002 r. Nr 144, poz. 1204, Dz. U. z 2004 r.  Dz. U. 96, poz. 959 i Dz. U. Nr 173, poz. 1808 oraz Dz. U. z 2007 r. Nr 50, poz. 331, z 2008 r. Dz. U. Nr 171, poz. 1056, Dz. U. Nr 216, poz. 1371, z 2009 r. Dz. U. Nr 201, poz. 1540, z 2011 r. Dz. U. Nr 85, poz. 459, Dz. U. Nr 134, poz. 779),

8. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. Nr 182, poz. 1228), 

9. Ustawa o rachunkowości z dnia 29 września 1994 r. (tekst jednolity: Dz. U. z 2009 r. Nr 152, poz. 1223 z późn. zm.: z 2009 r. Dz. U. Nr 163, poz. 1326, z 2010 r. Dz. U. Nr 47, poz. 278, Dz. U. Nr 157, poz. 1241, z 2011 r. Dz. U. Nr 102, poz. 585, Dz. U. Nr 199, poz. 1175, Dz. U. Nr 232, poz. 1378), 

10. Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z późn. zm., ost. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 234, poz. 3090),

11. Ustawa o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach z dnia 14 lipca 1983 r. (tekst jednolity z 2011 r. Dz. U. Nr 123, poz.698, z późn. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 171, poz. 1016),

12. Ustawa z dnia 18 września 2001 r. o podpisie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450, ost. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 106, poz. 622),

13. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych ( tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 164, poz. 1027, ost. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 149, poz. 887),

14. Ustawa o ewidencji ludności i dowodach osobistych z dnia 10 kwietnia 1974 r. (t.j. z 2006 r. Dz. U. Nr 139, poz. 993, ost. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 204, poz. 1195),

15. Ustawa o ewidencji ludności z dnia 24 września 2010 r. (Dz. U. Nr 217, poz. 1427, ost. zm. z 2011 r. Dz. U. Nr 204, poz. 1195),

16. Ustawa o dowodach osobistych z dnia 6 sierpnia 2010 r. (Dz. U. Nr 167, poz. 1131 wchodzi w życie 1 lipca 2011 r.,

17. Rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy (Dz. U. z 2012 r. poz. 250),

18. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 26 marca 2013 r. w sprawie szczegółowych warunków realizacji rządowego programu wspierania osób uprawnionych do świadczenia pielęgnacyjnego (Dz. U. z 29 marca 2013 r., poz. 413)

a także  w oparciu o akty prawne UE, regulujące główne zasady koordynacji w zakresie świadczeń rodzinnych:

a) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 883/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego zmienione rozporządzeniem Nr 988/2009 – weszło w życie 1 maja 2010 r., łącznie z rozporządzeniem wykonawczym Nr 987/2009 nazywany „nową koordynacją systemów zabezpieczenia społecznego”,

b) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 987/2009 z dnia 16 września 2009 r. dotyczące wykonywania rozporządzenia (WE) Nr 883/2004 w sprawie koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego,

c) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1231/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. rozszerzające rozporządzenie (WE) nr 883/2004 i rozporządzenie (WE) nr 987/2009 na obywateli państw trzecich, którzy nie są jeszcze objęci tymi rozporządzeniami jedynie ze względu na swoje obywatelstwo,

d) Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr 592/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. zmieniające rozporządzenie Rady (EWG) Nr 1408/71 w sprawie stosowania systemów zabezpieczenia społecznego do pracowników najemnych, osób prowadzących działalność na własny rachunek i do członków ich rodzin przemieszczających się we Wspólnocie  zmieniające zapis w załączniku II, części II w sekcji T. POLSKA „jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka  (ustawa o świadczeniach rodzinnych)”,

e) Rozporządzenie Rady (WE) Nr 859/2003 z dnia 14 maja 2003 r. rozszerzające przepisy rozporządzenia (EWG) Nr 1408/71 i rozporządzenia (EWG) Nr 574/72 na obywateli państwa trzecich, którzy nie są jeszcze objęci tymi przepisami wyłącznie ze względu na ich obywatelstwo

f) Rozporządzenie Rady (EWG) Nr 1408/71 z dnia 14 czerwca 1971 r. w sprawie stosowania systemów zabezpieczenia społecznego do pracowników, osób pracujących na własny rachunek i członków ich rodzin przemieszczających się we Wspólnocie (głównie Art. 72-79),

g) Rozporządzenie Rady (EWG) Nr 574/72 z dnia 21 marca 1972r. dotyczące wykonywania rozporządzenia Rady Nr 1408/71 w sprawie stosowania systemów zabezpieczenia społecznego do pracowników, osób prowadzących działalność na własny rachunek i członków ich rodzin przemieszczających się we Wspólnocie (głównie Art. 10 oraz 85 – 92),

h) Decyzja Komisji Administracyjnej nr 201 z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie wzorów formularzy niezbędnych do stosowania rozporządzeń Rady (EWG) Nr 1408/71 i (EWG) Nr 574/72 (seria E 400),

i) Decyzja Komisji Administracyjnej Nr 142 z dnia 13 lutego 1990 r. dotycząca art. 73, 74 i 75 Rozporządzenia (EWG) Nr 1408/71.
3.1 Realizacja świadczeń rodzinnych na poziomie gminy

3.1.1      Obsługa wniosków w OW

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	I.
	Obsługa wniosków – wymagania ogólne
	K-I

	1.
	1. Aplikacja na poziomie gminy powinna umożliwiać rejestrację wniosków o świadczenia rodzinne (zgodnie z wykazem świadczeń zawartych w art. 2 ustawy o świadczeniach rodzinnych oraz ustawy o ustaleniu i wypłacie zasiłków dla opiekunów).
	K-I

	
	2. Aplikacja musi umożliwić pobranie (poprzez broker integracyjny – Platforma Integracyjna PI) i obsługę danych z e-wniosków złożonych elektronicznie za pośrednictwem portalu informacyjno-usługowego (PIU).
	K-IIa

	2.
	Podczas rejestracji wniosków powinno być możliwe korzystanie ze słowników zdefiniowanych w zestawie słowników centralnych, zawierających między innymi:
	K-I

	
	· KOD Rodzaju Wniosku (m.in. zasiłek rodzinny, świadczenia opiekuńcze, zapomogi),
	K-I

	
	· KOD Typu Wniosku (m.in. wniosek formalny, zgłoszenie zmiany sytuacji),
	K-I

	
	· KOD Statusu Wniosku (m.in. wadliwie wypełniony, przekazany według właściwości),
	K-I

	
	· KOD Rodzaju Beneficjenta (m.in. obywatel polski, cudzoziemiec),
	K-I

	
	· KOD Typu Beneficjenta (m.in. rodzic, opiekun, osoba pełnoletnia),
	K-I

	
	· KOD Rodzaju Osoby (m.in. wnioskodawca, członek rodziny).
	K-I

	3.
	Przy rejestracji kolejnych wniosków w sprawie przyznania świadczeń dla tej samej osoby, powinna być możliwość wykorzystania poprzednio złożonych wniosków poprzez kopiowanie danych ze wskazanego wniosku do wniosku bieżącego lub poprzez domyślne wypełnienie wniosku danymi zarejestrowanymi w systemie.
	K-I

	4.
	Aplikacja musi umożliwić wygenerowanie komunikatu w formacie XML jako zapytanie do właściwego urzędu skarbowego (za pośrednictwem systemu 
e-Podatki) w sprawie dochodów osób, które złożyły wnioski o świadczenia rodzinne, jak również odebranie komunikatu i wczytanie do systemu danych o dochodach tych osób (z wykorzystaniem brokera integracyjnego – Platforma Integracyjna PI).
	K-IIb

	5.
	Powinna być zapewniona kontrola rejestracji tego samego wniosku poprzez informowanie użytkownika podczas wprowadzania danych z wniosku, iż istnieje już w systemie wniosek złożony przez tę samą osobę lub przez inną osobę na to samo dziecko, na ten sam okres zasiłkowy.
	K-I

	6.
	Powinna istnieć funkcjonalność umożliwiająca przygotowanie w systemie i wydrukowanie:
	K-I

	
	a) wykazu wniosków wadliwych i do uzupełnienia,
	K-I

	
	b) wezwania skierowanego do wnioskodawcy, który złożył wadliwie wypełniony wniosek, wzywającego do poprawienia lub uzupełnienia wniosku, 
	K-I

	
	c) powiadomienia wnioskodawcy, który złożył wniosek bez wymaganych dokumentów, o konieczności uzupełnienia brakujących dokumentów w wyznaczonym terminie,
	K-I

	
	d) powiadomienia o konieczności złożenia przez osobę pobierającą świadczenia wyjaśnień lub dokumentów, w przypadku powzięcia wątpliwości co do występujących okoliczności mających wpływ na prawo do świadczeń,
	K-I

	
	e) pisma skierowanego do właściwej jednostki Policji lub w przypadku poziomu urzędu marszałkowskiego - instytucji właściwej, w sprawie uzyskania informacji o zaginionym małżonku (zgodnie z par. 14 ust. 3 rozporządzenia).
	K-I

	7.
	Aplikacja powinna wspierać użytkownika w zakresie kontroli:
	K-I

	
	a) wypełnienia pól obowiązkowych, w zależności od rodzaju wniosku, zgodnie ze wzorami wniosków,
	K-I

	
	b) kompletacji wymaganych załączników, od których uzależnione jest przyznanie świadczenia.
	K-I

	8.
	Z uwagi na specyfikę obsługi wniosków i przewidywanego spiętrzenia prac w okresie przyjmowania i rejestrowania danych z wniosków na nowy okres zasiłkowy, powinna być możliwość rozpoczęcia rejestracji wniosku z minimalnym zestawem danych i zakończenia rejestracji w terminie późniejszym – z oznaczeniem odpowiedniego statusu wniosku. 
	K-I

	9.
	Ponadto powinna być możliwość zarejestrowania faktu: 
	K-I

	
	a) przekazania przez organ właściwy wniosku wraz z dokumentami do marszałka województwa, w przypadku kiedy członek rodziny osoby uprawnionej do świadczeń rodzinnych przebywa poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w państwie, w którym mają zastosowanie  przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego (w gminie rejestrowana jest informacja o przekazaniu, natomiast w aplikacji na poziomie marszałka województwa rejestrowana jest informacja o wpłynięciu wniosku),
	K-I

	
	b) wystąpienia organu właściwego do marszałka województwa o ustalenie, czy w sprawie mają zastosowanie przepisy  o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, w przypadku wyjazdu członka rodziny poza granice Rzeczypospolitej, po wydaniu przez organ właściwy decyzji przyznającej świadczenia rodzinne (w gminie rejestrowana jest informacja o przekazaniu zapytania, natomiast w aplikacji na poziomie marszałka województwa rejestrowana jest informacja o wpłynięciu zapytania).
	K-I

	10.
	1. W aplikacji powinien być zaimplementowany mechanizm zapewniający automatyczne tworzenie, aktualizację i wydruk metryki sprawy - zgodnie ze wzorem ujętym w załączniku do rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012 r. w sprawie wzoru i sposobu prowadzenia metryki sprawy. 

2. Metryka sprawy powinna być tworzona z uwzględnieniem danych gromadzonych w aplikacji oraz użytkowników zaangażowanych w wykonywanie poszczególnych czynności związanych z obsługą sprawy - z możliwością uzupełniania metryki przez użytkowników o dodatkową dowolną treść, jeśli dane te nie są rejestrowane w systemie. 

3. W oparciu o treść metryki sprawy powinno być możliwe ustalenie treści czynności w postępowaniu administracyjnym podejmowanych w sprawie przez poszczególne osoby.
	K-I

	II.
	Obsługa wniosków – wymagania szczegółowe
	

	1.
	1. Powinna być możliwość wprowadzania danych z wniosku o ustalenie prawa do zasiłku rodzinnego oraz dodatków do zasiłku z tytułu: 
	K-I

	
	a) urodzenia dziecka,
	K-I

	
	b) opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
	K-I

	
	c) samotnego wychowywania dziecka,
	K-I

	
	d) wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
	K-I

	
	e) kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego,
	K-I

	
	f) rozpoczęcia roku szkolnego,
	K-I

	
	g) podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania:
	K-I

	
	· w związku z zamieszkiwaniem w miejscowości, w której znajduje się szkoła,
	K-I

	
	· w związku z dojazdem z miejsca zamieszkania do miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoły;
	K-I

	
	zgodnie ze wzorem wniosku stanowiącym załącznik nr 1 do rrozporządzenia, w tym między innymi.
	K-I

	
	a) danych wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o świadczenie (imię, nazwisko, data urodzenia, stan cywilny - zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon),
	K-I

	
	b) danych dzieci, na które wnioskuje się o zasiłek (imię, nazwisko, PESEL, rodzaj szkoły – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Szkoły, siedziba szkoły, a także: data urodzenia, stan cywilny - zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego),
	K-I

	
	c) danych  pozostałych członków rodziny (imię, nazwisko, PESEL, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa, urząd skarbowy – zgodnie z wykazem US udostępnionym przez MF),
	K-I

	
	d) danych o dochodach, zgodnie ze słownikami: KOD Typu Dochodu, KOD Rodzaju Ryczałtu Podatkowego, KOD Rodzaju Dochodu Bez Podatku oraz załącznikami nr 4-9 do rozporządzenia,
	K-I

	
	e) danych z zaświadczeń i/lub oświadczeń dotyczących ustalenia prawa do zasiłku rodzinnego i dodatków (m.in. KOD Rodzaju Załącznika),
	K-I

	
	f) danych z dokumentów dołączonych do wniosku – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu.
	K-I

	
	2. Powinna być także możliwość rejestracji danych z  wywiadu dla osób ubiegających się o dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka, przeprowadzanego w celu wyjaśnienia sytuacji rodziny - zgodnie z załącznikiem nr 20 do rozporządzenia, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych osoby, z którą przeprowadzany jest wywiad (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, adres zamieszkania, informacja o ubieganiu się o świadczenia z pomocy społecznej i dodatek mieszkaniowy, data ostatniego wywiadu środowiskowego),
	K-I

	
	b) danych o członkach rodziny (imię, nazwisko, data urodzenia, stan cywilny – zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa),
	K-I

	
	c) informacji uzyskanych od osoby, która ubiega się lub otrzymuje świadczenie, dotyczących: wspólnego zamieszkiwania i gospodarowania, udziale w utrzymaniu i procesie edukacji dzieci, zasądzenia i ściągalności alimentów,
	K-I

	
	d) informacji uzyskanych od najbliższych sąsiadów lub innych osób,
	K-I

	
	e) oceny sytuacji rodziny przez osobę przeprowadzającą wywiad.
	K-I

	
	3. Aplikacja powinna umożliwić także zapisanie danych z rodzinnego wywiadu środowiskowego, udostępnionego przez ośrodek pomocy społecznej w zakresie niezbędnym do ustalenia prawa do dodatku z tytułu samotnego wychowywania dziecka.
	K-I

	2
	Powinna być możliwość wprowadzania danych z wniosku o ustalenie prawa do zasiłku pielęgnacyjnego (w oparciu o wzór wniosku stanowiący załącznik nr 16 do  rozporządzenia), w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych  wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o zasiłek (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem  KOD Obywatelstwa, miejsce zamieszkania, telefon),
	K-I

	
	b) danych osoby, której wniosek dotyczy (imię, nazwisko, data urodzenia, obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon), z uwzględnieniem rodzaju osoby (m.in. niepełnosprawność, wiek - powyżej 75 lat),
	K-I

	
	c) danych oświadczenia służącego ustaleniu uprawnień do zasiłku pielęgnacyjnego,
	K-I

	
	d) danych z dokumentów dołączonych do wniosku – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu, KOD Rodzaju Załącznika
	K-I

	3.
	Powinna być możliwość wprowadzania danych z wniosku o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego (w oparciu o wzór wniosku stanowiący załącznik nr 18 do  rozporządzenia), w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych  wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o świadczenie (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem  KOD Obywatelstwa), 
	K-I

	
	b) danych osoby, którą opiekuje się osoba ubiegająca się o świadczenie (imię, nazwisko, data urodzenia, PESEL,  obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, miejsce zamieszkania, telefon, jak również nr i seria dowodu osobistego lub paszportu lub inny numer identyfikacji),
	K-I

	
	c) danych z oświadczenia służącego ustaleniu prawa do świadczenia pielęgnacyjnego,
	K-I

	
	d) danych z dokumentów dołączonych do wniosku o świadczenie pielęgnacyjne – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu.
	K-I

	4.
	Powinna być możliwość wprowadzanie danych z wniosku o ustalenie prawa do dodatku z tytułu samotnego wychowywania dziecka dla osób, które otrzymywały po dniu 1 maja 2004 r. ustalone na siebie świadczenie na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 1974 r. o funduszu alimentacyjnym – Dz. U. z 1991 r. Nr 45, poz. 200, z późn. zm. - (w oparciu o wzór wniosku stanowiący załącznik nr 19  do  rozporządzenia w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o dodatek (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, stan cywilny – zgodnie ze słownikiem  KOD Stanu Cywilnego, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, miejsce zamieszkania, telefon).
	K-I

	
	b) danych członków rodziny (imię, nazwisko, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa, PESEL, urząd skarbowy – zgodnie ze słownikiem KOD Urzędu Skarbowego), jak również nr i seria dowodu osobistego lub paszportu lub inny numer identyfikacji,
	K-I

	
	c) danych o dochodach (zgodnie ze słownikami: KOD Typu Dochodu, KOD Rodzaju Ryczałtu Podatkowego, KOD Rodzaju Dochodu Bez Podatku), 
	K-I

	
	d) danych dotyczących: kwot alimentów i opłat za pobyt w placówce oraz dochodu utraconego i uzyskanego – dla osób, które nie ubiegają się o zasiłek rodzinny, 
	

	
	e) danych z oświadczenia stanowiącego część IV wniosku,
	K-I

	
	f) danych z dokumentów dołączonych do wniosku o dodatek – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu, KOD Rodzaju Załącznika. 
	K-I

	5.
	Powinna być możliwość wprowadzenia danych z wniosku o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka na podstawie art. 15 b ustawy, (w oparciu o wzór wniosku stanowiący załącznik nr 15  do  rozporządzenia) w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o świadczenie (imię, nazwisko, data urodzenia, stan cywilny - zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, PESEL- lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon),
	K-I

	
	b) danych dzieci, na które wnioskuje się o zasiłek (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, data urodzenia),
	K-I

	
	c) danych  pozostałych członków rodziny (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa, urząd skarbowy – zgodnie z wykazem US udostępnionym przez MF),
	K-I

	
	d) danych o dochodach, zgodnie ze słownikami: KOD Typu Dochodu, KOD Rodzaju Ryczałtu Podatkowego, KOD Rodzaju Dochodu Bez Podatku oraz załącznikami nr 4-9 do rozporządzenia,
	K-I

	
	e) danych z zaświadczeń lub oświadczeń dotyczących ustalenia prawa do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka (m.in. KOD Rodzaju Załącznika),
	K-I

	
	f) danych z dokumentów dołączonych do wniosku – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu.
	K-I

	6.
	Powinna być możliwość wprowadzenia danych z wniosku o ustalenie prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego (w oparciu o wzór wniosku stanowiący załącznik nr 17  do  rozporządzenia) w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o świadczenie (imię, nazwisko, data urodzenia, stan cywilny - zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, PESEL- lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon),
	K-I

	
	b) danych osoby wymagającej opieki – data urodzenia, PESEL -  lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, miejsce zamieszkania, telefon,
	K-I

	
	c) danych członków rodziny osoby ubiegającej się lub sprawującej opiekę (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa, urząd skarbowy – zgodnie z wykazem US udostępnionym przez MF),
	K-I

	
	d) danych członków rodziny osoby wymagającej opieki (imię, nazwisko, PESEL - lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa, urząd skarbowy – zgodnie z wykazem US udostępnionym przez MF),
	K-I

	
	e) danych o dochodach, zgodnie ze słownikami: KOD Typu Dochodu, KOD Rodzaju Ryczałtu Podatkowego, KOD Rodzaju Dochodu Bez Podatku oraz załącznikami nr 4-9 do rozporządzenia,
	K-I

	
	f) danych z zaświadczeń lub oświadczeń dotyczących ustalenia prawa do specjalnego zasiłku opiekuńczego (m.in. KOD Rodzaju Załącznika),
	K-I

	
	g) danych z dokumentów dołączonych do wniosku – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu.
	K-I

	7.
	Powinna być możliwość wprowadzenia danych z wniosku o jednorazową zapomogę  z tytułu urodzenia dziecka, wypłacaną przez gminę ze środków własnych na podstawie art. 22 a ustawy.
	K-I

	8
	Powinna być możliwość wprowadzenia danych z wniosku o ustalenie prawa do zasiłku dla opiekuna, wtym między innymi:
	K-IIb

	
	a) danych wnioskodawcy - osoby ubiegającej się o świadczenie (imię, nazwisko, data urodzenia, stan cywilny - zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, PESEL- lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, miejsce zamieszkania, telefon),
	K-IIb

	
	b) danych osoby wymagającej opieki – data urodzenia, PESEL -  lub numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, obywatelstwo - zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa, miejsce zamieszkania, telefon,
	K-IIb

	
	c) danych z oświadczeń służących ustaleniu prawa do zasiłku dla opiekuna
	K-IIb

	
	d) danych z dokumentów dołączonych do wniosku o zasiłek dla opiekuna – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Dokumentu.
	K-IIb

	9.
	Powinna być także możliwość rejestracji informacji mogących mieć wpływ na prawo do  świadczeń, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) utrata dochodu (art. 5 ust. 4 ustawy ) – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Utraty Dochodu,
	K-I

	
	b) uzyskanie dochodu (art. 5 ust. 4a ustawy ) – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Uzyskania Dochodu,
	K-I

	
	c) przebywanie członka rodziny w instytucji zapewniającej całodobowe utrzymanie (art. 5 ust. 7 ustawy ),
	K-I

	
	d) zmiana liczby członków rodziny.
	K-I

	10.
	Aplikacja powinna posiadać mechanizm umożliwiający przeliczenie dochodów członków rodziny przebywających za granicą, poprzez ich przeliczenie na podstawie średniego kursu walut, ogłaszanego przez Prezesa NBP – przy użyciu kalkulatora walutowego.
	K-I


3.1.2      Obsługa wydawania decyzji w OW

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	I.
	Obsługa decyzji  – wymagania ogólne
	K-I

	1.
	W aplikacji na poziomie gminy powinna być możliwość wydania decyzji w sprawie wszystkich świadczeń, dla których złożono wnioski – zgodnie z katalogiem świadczeń opisanych w punkcie 3.1.1, z wyłączeniem świadczeń, dla których decyzja wydawana jest na innym poziomie organizacyjnym. 
	K-I

	2.
	1. W systemie powinny być zaimplementowane szablony decyzji, zawierające wszystkie niezbędne elementy, zgodnie z zasadami określonymi w KPA.
	K-I

	
	2. Na podstawie gotowych szablonów użytkownik powinien mieć możliwość utworzenia własnych szablonów z uwzględnieniem danych rejestrowanych w systemie, możliwych do dołączenia do decyzji poprzez ich wskazanie i wybór przy użyciu prostego kreatora. 
	K-I

	3.
	1. Decyzja powinna zawierać między innymi:
	K-I

	
	a) oznaczenie organu administracji publicznej,
	K-I

	
	b) datę wydania,
	K-I

	
	c) oznaczenie strony lub stron,
	K-I

	
	d) powołanie podstawy prawnej,
	K-I

	
	e) uzasadnienie faktyczne i prawne,
	K-I

	
	f) pouczenie, czy i w jakim trybie służy odwołanie,
	K-I

	
	g) podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska służbowego osoby upoważnionej do wydania decyzji,
	K-I

	
	h) inne składniki.
	K-I

	
	2. Decyzja może nie zawierać uzasadnienia jeżeli uwzględnia w całości żądanie strony, nie dotyczy to jednak decyzji wydanych na skutek odwołania.
	K-I

	4.
	Ponieważ w ciągu 14 dni od chwili doręczenia decyzji przysługuje prawo do wniesienia odwołania – system powinien kontrolować upływ tego terminu.
	K-I

	5.
	1. W przypadku kiedy postępowanie w sprawie przyznania świadczenia stanie się bezprzedmiotowe, powinna być możliwość zarejestrowania decyzji w sprawie umorzenia postępowania.
	K-I

	
	2. Umorzenie postępowania może także nastąpić na wniosek świadczeniobiorcy (wnioskodawcy).
	K-I

	6.
	1. Poza decyzjami system powinien umożliwić rejestrację postanowień, w oparciu o przygotowane szablony, które powinny zawierać między innymi:
	K-I

	
	a) oznaczenie organu administracji publicznej,
	K-I

	
	b) datę wydania,
	K-I

	
	c) oznaczenie strony lub stron albo innych stron biorących udział w postępowaniu,
	K-I

	
	d) powołanie podstawy prawnej,
	K-I

	
	e) rozstrzygnięcie,
	K-I

	
	f) pouczenie, czy i w jakim trybie służy zażalenie lub skarga do sądu administracyjnego,
	K-I

	
	g) podpis z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska służbowego osoby upoważnionej do jego wydania,
	K-I

	
	h) inne składniki.
	K-I

	
	2. Powinna być także możliwość rejestracji faktu złożenia zażalenia lub skargi w związku z wydanym postanowieniem.
	K-I

	7.
	System powinien umożliwić rejestrację:
	K-I

	
	a) odwołań od decyzji,
	K-I

	
	b) wyniku odwołania,
	K-I

	
	c) wydania decyzji będącej wynikiem odwołania.
	K-I

	8.
	Złożenie odwołania wstrzymuje realizację decyzji, poza decyzją podlegającą natychmiastowemu wykonaniu.
	K-I

	9.
	Po złożeniu odwołania, w przypadku kiedy organ, który wydał decyzję (UM, OPS, ROPS), uzna to odwołanie w całości za zasadne, w systemie powinna być możliwość rejestracji;
	K-I

	
	a) decyzji uchylającej decyzję pierwotną,
	K-I

	
	b) decyzji zmieniającej decyzję pierwotną.
	K-I

	10.
	Od decyzji wydanej na skutek odwołania także służy odwołanie.
	K-I

	11.
	Jeżeli organ, który wydał decyzję (UM, OPS, ROPS), nie uzna zasadności odwołania, przesyła otrzymane odwołanie wraz z aktami sprawy do organu odwoławczego, w ciągu 7-u dni od chwili otrzymania odwołania. 
	K-I

	12.
	System powinien umożliwić rejestrację faktu:
	K-I

	
	a) przekazania odwołania do organu odwoławczego;
	K-I

	
	jak również:
	K-I

	
	· powinien kontrolować zbliżanie się końca terminu do złożenia odwołania;
	K-I

	13.
	Dla jednostek samorządu terytorialnego organem odwoławczym są samorządowe kolegia odwoławcze.
	K-I

	14.
	Organ odwoławczy może wydać:
	K-I

	
	a) decyzję utrzymująca w mocy zaskarżona decyzję,
	K-I

	
	b) decyzję uchylającą zaskarżoną decyzję w całości,
	K-I

	
	c) decyzję uchylającą zaskarżoną decyzję w części i w tej części orzec co do istoty sprawy.
	K-I

	15.
	W przypadku decyzji uchylającej w całości organ odwoławczy może:
	K-I

	
	a) wydać postanowienie o umorzeniu postępowania pierwszej instancji,
	K-I

	
	b) wydać decyzję o umorzeniu postępowania odwoławczego;
	K-I

	
	lub
	K-I

	
	c) przekazać sprawę do ponownego rozpatrzenia do organu pierwszej instancji.
	K-I

	16.
	Wszystkie elementy związane ze złożeniem odwołania, jak również wydanie decyzji przez organ odwoławczy, powinny być zarejestrowane w systemie, z zachowaniem chronologii zdarzeń i powiązań pomiędzy nimi.
	K-I

	17.
	Powinna istnieć możliwość wydrukowania zarejestrowanej decyzji, jak również zarejestrowania w systemie faktu doręczenia (wysłania) decyzji do wnioskodawcy lub innej zainteresowanej (upoważnionej) osoby.
	K-I

	II.
	Obsługa decyzji – wymagania szczegółowe
	

	1.
	1. Aplikacja powinna wyliczać, w oparciu o dane z wniosku i załączników dołączonych do wniosku (m.in. zaświadczenie z urzędu skarbowego o wysokości dochodów lub oświadczenie członków rodziny o wysokości dochodów, w tym dochód uzyskany i utracony, zaświadczenie z urzędu gminy lub oświadczenie o wielkości gospodarstwa rolnego, przekazy lub przelewy dokumentujące wysokość płaconych alimentów, kopia wyroku sądu zasądzającego alimenty na rzecz członków rodziny, wysokość otrzymywanych świadczeń z funduszu alimentacyjnego), dochód rodziny i porównywać go (zgodnie z wartościami zawartymi w zestawie parametrów systemowych):
	K-I

	
	· z obowiązującym w danym okresie dla danego składu rodziny kryterium dochodowym ogłaszanym w drodze obwieszczenia Prezesa Rady Ministrów w Monitorze Polskim, 
	K-I

	
	2. Powinno nastąpić porównanie wymagań warunkujących przyznanie każdego ze świadczeń (na podstawie listy załączników wymaganych dla każdego świadczenia, określonych w słowniku załączników i słowniku dokumentów) z zarejestrowanymi do wniosku załącznikami (ich kompletność i poprawność). Porównanie wymaganego zestawu dokumentów z dokumentami zarejestrowanymi w systemie powinno dotyczyć zarówno stwierdzenia faktu rejestracji tego dokumentu w systemie, jak również informacji zawartych w dokumentach (np. okres, na jaki udzielono urlopu wychowawczego, okres zatrudnienia przed uzyskaniem okresu wychowawczego, okres orzeczenia o niepełnosprawności, liczba udzielonych świadczeń zdrowotnych w każdym trymestrze ciąży).
	K-I

	
	3. Aplikacja powinna umożliwić rejestrację kompletnych informacji, niezbędnych do automatycznego wskazania wyniku rozpatrzenia wniosku, z uwzględnieniem między innymi:
	K-I

	
	a) powodów nieprzysługiwania zasiłku rodzinnego – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Zasiłku Rodzinnego,
	K-I

	
	b) wyjątków, dla których przysługuje zasiłek rodziny – zgodnie ze słownikiem KOD Wyjątków Dla Zasiłku Rodzinnego,
	K-I

	
	c) powodów nieprzysługiwania dodatku z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Dod z Tyt Urlopu Wychowawczego,
	K-I

	
	d) wyjątków, dla których przysługuje dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego – zgodnie ze słownikiem KOD Wyjątków Dla Dodatku z Tyt. Samotnego Wych.
	K-I

	
	e) powodów nieprzysługiwania zasiłku pielęgnacyjnego – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Zasiłku Pielęgnacyjnego,
	K-I

	
	f) powodów nieprzysługiwania świadczenia pielęgnacyjnego – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Świadczenia Pielęgnacyjnego.
	K-I

	
	g) powodów nieprzysługiwania specjalnego zasiłku opiekuńczego – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Specjalnego Zasiłku Opiekuńczego.
	K-I

	
	h) powodów nieprzysługiwania zasiłku dla opiekuna – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Nieprzysługiwania Zasiłku Dla Opiekuna.
	K-IIb

	2.
	1. Decyzja powinna być przygotowana poprzez wskazanie wniosku o przyznanie/ zawieszenie/ przywrócenie/ zmianę świadczenia. W celu ułatwienia i przyspieszenia obsługi wydania decyzji do jej danych powinny być kopiowane dane o osobie i świadczeniach z wniosku. 
	K-I

	
	2. W szczególnej sytuacji rejestracji danych decyzji przekazanych z poziomu marszałka województwa, powinna być możliwość rejestracji decyzji bez wniosku o świadczenie.
	K-I

	3.
	1. Decyzja może przyznawać jedno świadczenie:
	K-I

	
	a) zasiłek rodzinny,
	K-I

	
	b) dodatek do zasiłku rodzinnego,
	K-I

	
	c) świadczenie pielęgnacyjne,
	K-I

	
	d) zasiłek pielęgnacyjny,
	K-I

	
	e) jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka, wypłacaną ze środków własnych gminy na podstawie art. 22 a ustawy,
	K-I

	
	f) jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia się dziecka, wypłacaną na podstawie art. 15 b ustawy,
	K-I

	
	g) specjalny zasiłek opiekuńczy,
	K-I

	
	h) zasiłek dla opiekuna;
	K-IIb

	
	lub kilka świadczeń, m.in. decyzja przyznająca zasiłek rodzinny wraz z kilkoma dodatkami do zasiłku rodzinnego.
	K-I

	
	2. Do jednego wniosku może być wydana jedna lub kilka decyzji.
	K-I

	4.
	Jeśli wniosek o świadczenie składa osoba, która nie ma miejsca  zamieszkania, należy wystąpić do właściwego ze względu na ostatnie miejsce stałego zamieszkania urzędu o potwierdzenie, że na wskazane dziecko nie jest wypłacane świadczenie rodzinne – aplikacja musi wspierać obsługę takich przypadków poprzez:
	K-I

	
	a) możliwość wygenerowania pisma, w oparciu o zaimplementowane szablony pism,  z zapytaniem skierowanym do innego urzędu, zawierającym dane wnioskodawcy, jego współmałżonka oraz dane dzieci, jak również wygenerowania odpowiedzi w tej sprawie na zapytanie otrzymane z innego urzędu,
	K-I

	
	b) możliwość zaznaczenia w danych aplikacji informacji o wysłaniu bądź otrzymaniu zapytania,
	K-I

	
	c) wygenerowanie komunikatu XML zawierającego zapytanie w tej sprawie (realizacja tej funkcjonalności będzie oparta na usługach dostępnych poprzez Platformę Integracyjną - PI).
	K-IIa

	5.
	Proces decyzyjny powinien być wspierany poprzez monitorowanie terminów związanych ze zmianą kategorii świadczeniobiorcy np. z powodu zmiany grupy wiekowej oraz przekroczenia wieku granicznego uprawniającego do świadczeń lub upływem terminu uprawomocnienia się decyzji. Zdarzenie takie powinno być sygnalizowane komunikatem z odpowiednim wyprzedzeniem. 
	K-I

	6.
	Aplikacja nie zastępuje użytkownika końcowego w procesie podejmowania decyzji, jedynie go wspomaga poprzez wykonanie walidacji wprowadzonych danych. Walidacje nie mogą być ‘twarde’ zabraniające uprawnionemu użytkownikowi zarejestrowania takiej decyzji jaką uznał za słuszne podjąć.
	K-I

	7.
	W procesie decyzyjnym powinny być rejestrowane dane pracowników, którzy opracowują i podejmują decyzje.
	K-I

	8.
	Powinna być możliwość selekcji decyzji ze względu na miejsce, w którym została wydana (gmina, marszałek, SKO, sąd wojewódzki, NSA), zgodnie ze słownikiem KOD Instancji Decyzyjnej.
	K-I

	9.
	1. Z uwagi na to, iż kwota świadczenia (za wyjątkiem zasiłków pielęgnacyjnych i świadczeń pielęgnacyjnych) może być zwiększona, zgodnie z art. 15a ustawy, ze środków własnych gminy, aplikacja powinna umożliwić rejestrację:
	K-I

	
	· kwoty przyznanego świadczenia (zgodnie z parametrami systemowymi),
	K-I

	
	· kwoty zwiększenia świadczenia ze środków własnych.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość wskazania źródła finansowania dla każdego świadczenia z uwzględnieniem:
	K-I

	
	a) środków z budżetu państwa,
	K-I

	
	b) środków własnych,
	K-I

	
	c) środków z budżetu państwa i środków własnych (łącznie).
	K-I

	10.
	W przypadku świadczeń, dla których kwota przyznanego świadczenia jest uzależniona od okresu jego przysługiwania w danym miesiącu (dodatek z tytułu urlopu wychowawczego, świadczenie pielęgnacyjne, dodatek z tytułu utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna), należy stosować następującą zasadę obliczania kwoty świadczenia: 
	K-IIb

	
	· kwota świadczenia przysługująca za cały miesiąc – jest niezależna od liczby dni w miesiącu (28, 29, 30, 31),
	K-I

	
	· kwota świadczenia za niepełny miesiąc stanowi 1/30 tego świadczenia za każdy dzień, za który świadczenie przysługuje,
	K-I

	
	· jeżeli świadczenie przysługuje od 20 dnia danego miesiąca, to miesięczną kwotę świadczenia, np. 400 zł należy podzielić przez 30 (400:30 =13,33 zł) – uzyskując dzienną kwotę świadczenia, 
	K-I

	
	· następnie obliczamy liczbę dni przysługiwania świadczenia w danym miesiącu, np. w styczniu będzie to 12 dni (od 20 do 31 stycznia)
	K-I

	
	· kwotę świadczenia za niepełny miesiąc otrzymamy mnożąc liczbę dni przysługiwania świadczenia przez kwotę dzienną świadczenia (12x13,33=159,96 zł),
	K-I

	
	· kwota świadczenia obliczona za niepełny miesiąc powinna być zaokrąglona do 10 gr. w górę (160,00 zł)
	K-I

	11.
	1. Aplikacja powinna wspomagać obsługę wydania decyzji w sprawie nienależnie pobranych świadczeń jako kontynuacji działań związanych z przyznanym świadczeniem (powiązania pomiędzy wszystkimi elementami obsługi: wnioskiem o przyznanie świadczenia, decyzją przyznającą, decyzją w sprawie nienależnie pobranego świadczenia); Powinna istnieć możliwość przeglądania i wydrukowania historii rejestrowanych zdarzeń dla każdej osoby ubiegającej się o świadczenie w zakresie: składanych wniosków, wydanych decyzji oraz wypłat.
	K-I

	
	2. Powinna być także możliwość wydania decyzji w sprawie:
	K-I

	
	a) umorzenia nienależnie pobranych świadczeń łącznie z odsetkami w całości lub w części, 
	K-I

	
	b) rozłożenia na raty nienależnie pobranych świadczeń,
	K-I

	
	c) odroczenia terminu spłaty nienależnie pobranych świadczeń.
	K-I

	
	zgodnie ze słownikiem – KOD Rodzaju Decyzji.
	K-I


3.1.3      Wypłata świadczeń w OW

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	I.
	Obsługa wypłat – wymagania ogólne
	

	1.
	1. W aplikacji na poziomie gminy powinna być możliwość realizacji  przyznanych świadczeń w formie:
	K-I

	
	a) pieniężnej – jako wypłata świadczenia,
	K-I

	
	b) niepieniężnej – jako świadczenie rzeczowe,
	K-I

	
	c) pieniężno-rzeczowej (świadczenie częściowo wypłacane, częściowo realizowane w formie rzeczowej);
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość rejestracji informacji przekazanej organowi właściwemu przez ośrodek pomocy społecznej o marnotrawieniu przez świadczeniobiorcę lub wydatkowaniu niezgodnie z przeznaczeniem wypłacanych świadczeń.
	K-I

	
	3. Dla świadczenia realizowanego w formie rzeczowej powinna być możliwość zapisania danych dotyczących:
	K-I

	
	a) wartości kwotowej świadczenia rzeczowego,
	K-I

	
	b) miejsca odbioru świadczenia,
	K-I

	
	c) rodzaju świadczenia (wykaz i opis przedmiotów/usług przyznanych w formie rzeczowej).
	K-I

	
	4. Powinna być także możliwość rejestracji danych: 
	K-I

	
	a) osoby,
	K-I

	
	b) podmiotu;
	K-I

	
	które biorą udział w realizacji świadczenia jako realizator świadczenia: 
	K-I

	
	a) dostawca, 
	K-I

	
	b) usługodawca,
	K-I

	
	c) sprzedający;
	K-I

	
	a także danych:
	K-I

	
	a) rachunku,
	K-I

	
	b) faktury;
	K-I

	
	związanych z rozliczeniem świadczenia.
	K-I

	
	5. Aplikacja powinna zapewniać wypłatę świadczeń w postaci:
	K-I

	
	a) przelewu na konto odbiorcy świadczenia,
	K-I

	
	b) przekazu pocztowego na adres odbiorcy,
	K-I

	
	c) wypłaty w kasie.
	K-I

	2.
	Dla każdej z wymienionych form realizacji świadczeń, powinna być możliwość: 
	K-I

	
	a) przygotowania harmonogramu realizacji świadczenia w oparciu o wydana decyzję
	K-I

	
	b) monitorowania realizacji świadczenia:
	K-I

	
	· dla formy pieniężnej – po naliczeniu listy wypłat i rejestracji wypłaty w kasie lub przelania na konto bądź wysłania przekazu pocztowego,
	K-I

	
	· 
dla formy rzeczowej – po odbiorze przyznanego świadczenia lub otrzymaniu rachunku lub faktury za zrealizowane świadczenia.
	K-I

	3.
	1. Lista wypłat przygotowana w systemie powinna zawierać elementy określone w ustawie o rachunkowości.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość ujęcia świadczeń na liście wypłat w postaci skumulowanej wypłaty, a także osobno dla każdego rodzaju świadczenia, z uwzględnieniem potrąceń lub wyrównań, będących wynikiem decyzji w sprawie nienależnie pobranych świadczeń i wyrównań.
	K-I

	
	3. Kwota potrącenia z tytułu zwrotu nienależnie pobranych świadczeń oraz kwota zwiększenia świadczenia będąca wynikiem wyrównania, powinny być obliczone automatycznie na podstawie decyzji dotyczącej zwrotu nienależnie pobranych świadczeń lub decyzji związanej z wyrównaniem.
	K-I

	
	4. Powinna być także możliwość rejestracji informacji o wysokości świadczeń zwróconych oraz kwocie pozostałej do zwrotu.
	K-I

	
	5. System powinien umożliwić zwrot nienależnie pobranych świadczeń poprzez:
	K-I

	
	a) potrącenie z kwoty naliczonych świadczeń,
	K-I

	
	b) spłatę nienależnie pobranych świadczeń wraz z ustawowymi odsetkami: do kasy, przelewem na konto urzędu, przekazem pocztowym na adres urzędu. 
	K-I

	
	6. W przypadku braku zwrotu kwoty należności przez świadczeniobiorcę, powinna być możliwość zapisania w systemie informacji o przekazaniu sprawy do windykacji, jak również o wyniku windykacji.
	

	
	7. Powinna także być możliwość przygotowania oraz wydrukowania zestawienia potrąceń z wyszczególnieniem rodzaju świadczenia (dla każdego świadczenia i dodatku do zasiłku rodzinnego osobno) według wybranego okresu (miesiąc, kwartał, rok, wybrany okres od do).
	K-I

	
	8. W aplikacji na poziomie gminy powinna być możliwość przygotowania list wypłat na podstawie decyzji wydanych i przekazanych przez marszałka, w sprawie świadczeń przyznanych obywatelom UE w ramach koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego.
	K-I

	
	9. Musi być także możliwość przygotowania listy wypłat i realizacji świadczeń na podstawie danych wczytanych do systemu pochodzących z przesyłu danych wygenerowanego na poziomie marszałka w postaci komunikatu XML (funkcjonalność realizowana za pośrednictwem Platformy Integracyjnej - PI).
	K-IIa

	4.
	System powinien umożliwiać:
	K-I

	
	a) zarejestrowanie informacji o wstrzymaniu realizacji świadczenia do czasu wyjaśnienia sprawy z uwzględnieniem daty wstrzymania oraz powodu wstrzymania wypłaty (np. nieudzielenie wyjaśnień mających wpływ na prawo do świadczeń lub nieodebranie świadczeń za kolejne trzy miesiące) – zgodnie ze słownikiem KOD Powodu Wstrzymania Wypłaty,
	K-I

	
	jak również :
	

	
	b) zarejestrowanie informacji o wznowieniu realizacji świadczenia po wyjaśnieniu wątpliwości z uwzględnieniem daty wznowienia realizacji.
	K-I

	5.
	Aplikacja powinna współpracować z aktualną wersją ZUS-owskiego programu PŁATNIK. Współpraca ta powinna polegać na generowaniu plików:
	K-I

	
	· w odpowiednim formacie,
	K-I

	
	· z właściwym kodem ubezpieczenia,
	K-I

	
	· zawierających dane związane z:
	K-I

	
	a)  zgłoszeniem osób do ubezpieczenia,
	K-I

	
	b)  modyfikacją danych osób ubezpieczonych,
	K-I

	
	c)  wyrejestrowaniem osób ubezpieczonych,
	K-I

	
	d)  odprowadzaniem składek od wypłaconych świadczeń.
	K-I


3.2 Realizacja świadczeń rodzinnych na poziomie województwa samorządowego

3.2.1      Obsługa wniosków w ROPS

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	I.
	Obsługa wniosków – wymagania ogólne
	

	1.
	Aplikacja na poziomie województwa samorządowego powinna umożliwiać rejestrację wniosków o świadczenia rodzinne (zgodnie z wykazem świadczeń zawartych w art. 2 ustawy) – analogicznie jak w sposób opisany w punkcie 3.1.1 dotyczącym wniosków składanych w gminie: „Obsługa wniosków w OW – wymagania ogólne”, z zastrzeżeniem, iż wnioskodawcą jest osoba, do której stosuje się przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego.
	K-I

	
	2. Przepisy rozporządzenia Rady (EWG) nie mają zastosowania do jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia się dziecka tzw. „becikowego” .
	K-I

	2.
	1. Wniosek o świadczenia wraz ze wszystkimi załącznikami, zgodnie ze wzorami wniosków, opisanymi w punkcie 3.1.1: „Obsługa wniosków w OW – wymagania szczegółowe”, składany jest w urzędzie marszałkowskim lub regionalnym ośrodku polityki społecznej (ROPS), właściwych ze względu na miejsce zamieszkania lub czasowego pobytu wnioskodawcy – które pełnią funkcję instytucji właściwych.
	K-I

	
	2. Wnioski o świadczenia rodzinne złożone w gminie dla przypadków gdy :
	K-I

	
	a) członek rodziny osoby uprawnionej do świadczeń rodzinnych przebywa poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, w państwie, w którym mają zastosowanie  przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego – są przekazywane wraz z  dokumentami przez organ właściwy do marszałka województwa - w aplikacji na poziomie województwa samorządowego powinna być możliwość zarejestrowania informacji o wpłynięciu wniosku oraz udzielonej odpowiedzi, z podaniem wyniku ustalenia poczynionego przez ROPS w zakresie zastosowania przepisów o koordynacji zabezpieczenia społecznego,
	K-I

	
	b) członek rodziny wyjedzie poza granice Rzeczypospolitej, po wydaniu przez organ właściwy decyzji przyznającej świadczenia rodzinne - organ właściwy występuje do marszałka województwa o ustalenie, czy w sprawie mają zastosowanie przepisy  o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego - w aplikacji na poziomie marszałka województwa powinna być możliwość zarejestrowania informacji o wpłynięciu zapytania, udzielonej odpowiedzi oraz o wyniku poczynionego ustalenia.
	K-I

	3.
	Zgodnie z aktami prawnymi UE, regulującymi kwestie ubiegania się o świadczenia rodzinne, mają one zastosowanie do:
	K-I

	
	a) pracowników najemnych,
	K-I

	
	b) osób prowadzących działalność na własny rachunek,
	K-I

	
	c) bezrobotnych z prawem do zasiłku,
	K-I

	
	d) emerytów i rencistów,
	K-I

	
	e) sierot.
	K-I

	4.
	1. W przypadku pracowników najemnych lub prowadzących działalność na własny rachunek, o świadczenia rodzinne występuje się w państwie, w którym wykonywana jest praca – nawet jeśli członkowie rodziny przebywają w innym państwie członkowskim.
	K-I

	
	2. Aplikacja powinna umożliwić obsługę sytuacji, w której:
	K-I

	
	· obywatel polski pracujący za granicą ubiega się o świadczenia rodzinne w państwie, na terenie którego przebywa,
	K-I

	
	· obywatel innego państwa członkowskiego, pracujący w Polsce, ubiega się o świadczenia rodzinne w Polsce;
	K-I

	
	3. W przypadku wykonywania pracy zarówno w jednym państwie członkowskim, jak i w drugim – przez drugiego z rodziców – w którym zamieszkują dzieci, świadczenia rodzinne przysługują w pierwszej kolejności w państwie, w którym zamieszkują członkowie rodziny - dzieci. Jednakże w sytuacji kiedy wysokość świadczenia rodzinnego w tym państwie jest niższa, niż w państwie, w którym wykonuje pracę drugi z małżonków – drugi rodzic, który wystąpił z wnioskiem o przyznanie świadczeń w państwie, w którym pracuje, państwo to wypłaca nadwyżkę świadczenia – równą różnicy pomiędzy wysokością świadczeń w dwóch państwach .
	K-I

	5.
	W przypadku osób bezrobotnych, których członkowie rodzin przebywają w innym państwie członkowskim, wniosek o świadczenia rodzinne składany jest w państwie, które wypłaca świadczenie z tytułu bezrobocia.
	K-I

	6.
	W przypadku emerytów lub rencistów zasiłki rodzinne przysługują:
	K-I

	
	a) w państwie, które wypłaca emeryturę lub rentę – jeżeli osoba podlega ustawodawstwu jednego państwa,
	K-I

	
	b) w państwie, na terenie którego emeryt/rencista zamieszkuje – jeżeli ma prawo do świadczeń emerytalno-rentowych w kilku państwach członkowskich.
	K-I

	7.
	1. Jeżeli członkowie rodziny osoby ubiegającej się o świadczenia rodzinne przebywają w innym państwie członkowskim, niezbędne jest ustalenie sytuacji rodzinnej każdego z nich.
	K-I

	
	2. Wymiana informacji pomiędzy instytucjami właściwymi odbywa się za pośrednictwem formularzy z grupy E 400/SED. 
	K-I

	
	3. Powinna być możliwość, zarówno zarejestrowania danych z formularzy przysyłanych – jako zapytanie z innego państwa, dotyczących członków rodziny przebywających w Polsce, wygenerowania odpowiedzi na przesłane zapytanie  jak i wygenerowania – w postaci formularza, zapytania skierowanego do innego państwa, w sytuacji zamieszkiwania członków rodziny w innym państwie członkowskim.
	K-I

	8.
	Aplikacja powinna zapewnić obsługę formularzy typu E:
	K-I

	
	· E401 (dotyczący potwierdzenia stanu rodziny), w tym E401 Załącznik PL
	K-I

	
	· E402 (dotyczący potwierdzenia kontynuacji nauki przez dziecko pełnoletnie),
	K-I

	
	· E403 (zaświadczenie o przyuczeniu się do zawodu),
	K-I

	
	· E404 (zaświadczenie lekarskie dla potrzeb przyznania świadczeń rodzinnych),
	K-I

	
	· E405 (zaświadczenie dotyczące okresów zatrudnienia do sumowania okresów zatrudnienia),
	K-I

	
	· E406 (zaświadczenie dotyczącego postnatalnych badań medycznych),  
	K-I

	
	· E407 (dotyczące specjalnego zasiłku rodzinnego na dzieci niepełnosprawne),
	K-I

	
	· E411 (dotyczący potwierdzenia uprawnień do świadczeń rodzinnych w państwach członkowskich, w których przebywają członkowie rodziny),
	K-I

	
	· E001 (formularz do celów korespondencyjnych pomiędzy instytucjami państw członkowskich),
	K-I

	
	· UK-PL E Form (dotyczy wymiany informacji w zakresie świadczeń rodzinnych, pomiędzy instytucjami właściwymi Wielkiej Brytanii i Polski).
	K-I

	9.
	Aplikacja powinna równolegle zapewnić obsługę SED-ów - formularzy serii F (w okresie przejściowym od 1 maja 2010 r. do maja 2014 dopuszcza się funkcjonowanie wersji papierowych):
	K-I

	
	· F001 Wniosek o ustalenie właściwości
	K-I

	
	· F002 Odpowiedź na wniosek w sprawie ustalenia właściwości
	K-I

	
	· F003 Decyzja w sprawie właściwości
	K-I

	
	· F004 Wniosek o udzielenie wyjaśnień
	K-I

	
	· F005 Odpowiedź na wniosek o udzielenie wyjaśnień
	K-I

	
	· F006 Informacja  o  tymczasowej decyzji w sprawie ustawodawstwa właściwego w pierwszej kolejności oraz w sprawie wypłaconych świadczeń
	K-I

	
	· F007 Powiadomienie o braku zgody na tymczasową decyzję
	K-I

	
	· F008 Decyzja po wymianie komunikatów
	K-I

	
	· F009 Zakwestionowanie tymczasowej decyzji w sprawie ustawodawstwa właściwego w pierwszej kolejności oraz w sprawie wypłaconych świadczeń
	K-I

	
	· F012 Wniosek o zwrot
	K-I

	
	· F013 Odpowiedź na wniosek o zwrot
	K-I

	
	· F014 Wniosek o coroczną weryfikację świadczeń rodzinnych
	K-I

	
	· F015 Odpowiedź na wniosek o coroczną weryfikację świadczeń rodzinnych
	K-I

	
	· F016 Wniosek o uwolnienie świadczeń
	K-I

	
	· F017 Odpowiedź na wniosek o uwolnienie świadczeń
	K-I

	
	· F018 Zapytane o długość okresów ubezpieczenia
	K-I

	
	· F019 Odpowiedź na zapytane o długość okresów ubezpieczenia
	K-I

	
	· F020 Informacja o pierwszeństwie do dodatkowych świadczeń
	K-I

	
	· F021 Wniosek o dodatkowe świadczenia
	K-I

	
	· F022 Wniosek o udzielenie informacji o okresach
	K-I

	
	· F023 Odpowiedź na  wniosek o udzielenie informacji o okresach
	K-I

	
	· F024 Wniosek o badanie lekarskie
	K-I

	
	· F025 Odpowiedź na wniosek o badanie lekarskie
	K-I

	
	· F026 Wniosek o dodatkowe informacje
	K-I

	
	· F027 Odpowiedź na wniosek o dodatkowe informacje
	K-I

	10.
	Aplikacja powinna zapewnić obsługę SED-ów - formularzy serii R:
	K-I

	
	· R001 Wniosek o potrącenie z zaległych kwot wyrównań/bieżących płatności
	K-I

	
	· R002 Odpowiedź na potrącenie z zaległych kwot wyrównań/bieżących płatności
	K-I

	
	· R003 Decyzja w sprawie potrącenia z zaległych kwot wyrównań/bieżących płatności
	K-I

	
	· R004 Powiadomienie o płatności
	K-I

	
	· R005 Wniosek o zaległe kwoty wyrównań
	K-I

	
	· R006 Odpowiedź na wniosek o zaległe kwoty wyrównań
	K-I

	
	· R008 Wniosek o zwrot tymczasowo wypłacanych świadczeń
	K-I

	
	· R009 Odpowiedź na wniosek o udzielenie informacji o świadczeniach
	K-I

	
	· R012 Wniosek o informacje
	K-I

	
	· R014 Odpowiedź na wniosek o informacje
	K-I

	
	· R015 Wniosek o doręczenie
	K-I

	
	· R016 Odpowiedź na wniosek o doręczenie
	K-I

	
	· R017 Wniosek o odzyskanie należności/o środki zapobiegawcze
	K-I

	
	· R018 Odpowiedź na wniosek o odzyskanie należności/o środki zapobiegawcze
	K-I

	
	· R019 Powiadomienie o zakwestionowaniu
	K-I

	
	· R025 Powiadomienie o wycofaniu lub ograniczeniu roszczenia
	K-I

	
	· R028 Wniosek o zwrot kosztów
	K-I

	
	· R029 Odpowiedź na wniosek o zwrot kosztów
	K-I

	
	· R033 Odpowiedź na powiadomienie o zakwestionowaniu
	K-I

	
	· R034 Decyzja w sprawie zakwestionowania
	K-I

	
	· R036 Dostarczenie dodatkowych informacji
	K-I

	11.
	Aplikacja powinna zapewnić obsługę SED-ów - formularzy serii H:
	K-I

	
	· H001 Wniosek o udzielenie informacji/dodatkowych informacji
	K-I

	
	· H002 Odpowiedź na wniosek o informacje
	K-I

	
	· H003 Propozycja/powiadomienie w sprawie państwa zamieszkania
	K-I

	
	· H004 Odpowiedź na propozycję w sprawie państwa zamieszkania/brak zgody z decyzją w sprawie państwa zamieszkania
	K-I

	
	· H005 Wniosek o udzielenie informacji o miejscu zamieszkania
	K-I

	
	· H006 Odpowiedź na wniosek o udzielenie informacji o miejscu zamieszkania
	K-I

	
	· H007 Decyzja w sprawie państwa miejsca zamieszkania
	K-I

	
	· H010 Wniosek o udzielenie informacji o miejscu zamieszkania
	K-I

	
	· H011 Odpowiedź na wniosek o udzielenie informacji o miejscu zamieszkania
	K-I

	
	· H012 Zapytanie o okresy
	K-I

	
	· H013 Odpowiedź na zapytanie o okresy
	K-I

	
	· H020 Wniosek o - zwrot kosztów - kontrola administracyjna/badanie lekarskie
	K-I

	
	· H021 Odpowiedź na wniosek o zwrot kosztów - kontrola administracyjna/badanie lekarskie
	K-I

	12.
	1. Formularze grupy E 400/SED przekazywane są bezpośrednio do polskiej instytucji właściwej, lub za pośrednictwem instytucji łącznikowej – którą jest Ministerstwo Pracy i Polityki Społecznej.
	K-I

	
	2. Formularze grupy E 400/SED przekazywane są przez polską instytucję właściwą bezpośrednio do instytucji właściwej innego państwa członkowskiego, lub za pośrednictwem instytucji łącznikowej państwa, do którego są kierowane.
	K-I

	
	3. W aplikacji powinien być dostępny słownik wszystkich instytucji łącznikowych państw członkowskich oraz instytucji właściwych państw członkowskich UE, EOG i Szwajcarii, z których lub do których przekazywane są formularze.
	K-I

	II.
	Obsługa wniosków w ROPS – wymagania szczegółowe
	

	1.
	1. W sytuacji przebywania członków rodziny wnioskodawcy w innym kraju członkowskim, instytucja właściwa (ROPS) przesyła do instytucji właściwej państwa, w którym zamieszkują członkowie rodziny – zapytanie na formularzu E 411/SED, dotyczącym uprawnień do świadczeń rodzinnych w państwie członkowskim, w którym mieszkają członkowie rodziny.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania w systemie informacji, dla celów wygenerowania zapytania (wniosek o zaświadczenie) – część A formularza E 411/SED, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) danych osoby zatrudnionej/pracującej na własny rachunek:
	K-I

	
	· nazwisko,
	K-I

	
	· imiona, 
	K-I

	
	· poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	· miejsce urodzenia,
	K-I

	
	· data urodzenia,
	K-I

	
	· płeć,
	K-I

	
	· obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	· numer identyfikacyjny lub numer ubezpieczenia – zgodnie ze słownikiem KOD Numeru Identyfikacyjnego UE,
	K-I

	
	· adres;
	K-I

	
	b) danych małżonka (także byłego małżonka) lub innych osób, których uprawnienie do świadczeń rodzinnych w państwie zamieszkania członków rodziny musi być sprawdzone:
	K-I

	
	· nazwisko,
	K-I

	
	· imiona,
	K-I

	
	· poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	· data urodzenia,
	K-I

	
	· numer identyfikacyjny/ubezpieczenia - zgodnie ze słownikiem KOD Numeru Identyfikacyjnego UE,
	K-I

	
	· adres,
	K-I

	
	· stopień pokrewieństwa z członkami rodziny – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa UE,
	K-I

	
	· okres, za który potrzebne są informacje;
	K-I

	
	c) danych członków rodziny:
	K-I

	
	· nazwisko (lub nazwiska),
	K-I

	
	· imiona,
	K-I

	
	· data urodzenia,
	K-I

	
	· stopień pokrewieństwa w stosunku do wnioskodawcy – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa UE,
	K-I

	
	· miejsce zamieszkania,
	K-I

	
	· numer identyfikacyjny/ubezpieczenia –zgodnie ze słownikiem KOD Numeru Identyfikacyjnego UE,
	K-I

	
	d) informacji dotyczących wykonywanej pracy zawodowej:
	K-I

	
	· nazwa pracodawcy,
	K-I

	
	· adres pracodawcy,
	K-I

	
	· rodzaj pracy na własnej rachunek,
	K-I

	
	· rodzaj działalności traktowanej jako praca zawodowa;
	K-I

	
	e) danych instytucji właściwej przygotowującej wniosek:
	K-I

	
	· nazwa instytucji właściwej,
	K-I

	
	· adres instytucji właściwej,
	K-I

	
	· sygnatura akt,
	K-I

	
	· data,
	K-I

	
	· podpis (dane osoby podpisującej).    
	K-I

	
	3. Aplikacja powinna umożliwić zapisanie w aplikacji danych, z uwzględnieniem wymagań państwa, do którego kierowane jest zapytanie, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) dla obywateli Hiszpanii należy podać obydwa nazwiska rodowe (imiona i nazwiska osoby pracującej, małżonka, członka rodziny),
	K-I

	
	b) dla obywateli Portugalii należy podać wszystkie imiona i nazwiska w kolejności określonej przez stan cywilny (imiona i nazwiska osoby pracującej, małżonka, członka rodziny),
	K-I

	
	c) dla dzielnic Portugalii (miejsce urodzenia) – należy podać parafie i władze lokalne,
	K-I

	
	d) dla obywateli Węgier należy podać w adresie także ostatni adres na Węgrzech,
	K-I

	
	4. Powinna być możliwość zarejestrowania w systemie informacji z zaświadczenia (część B formularza E 411/SED) – po otrzymaniu odpowiedzi na wniosek o zaświadczenie, w tym między innymi:
	K-I

	
	a)
danych dotyczących małżonka lub innej osoby uprawnionej do  świadczeń, w szczególności:
	K-I

	
	· okres, za który wystawione jest zaświadczenie,
	K-I

	
	· okres wykonywania pracy,
	K-I

	
	· okres nie wykonywania pracy,
	K-I

	
	· uprawnienie do świadczeń rodzinnych (lub powód braku uprawnień),
	K-I

	
	· kwota świadczeń rodzinnych,
	K-I

	
	· fakt nie złożenia wniosku,
	K-I

	
	· dochody - małżonka i członków rodziny (z wyszczególnieniem rodzaju dochodu: zatrudnienie, praca na własny rachunek, renta, stypendium, alimenty, a także świadczenia: zasiłki dla bezrobotnych, emerytura, świadczenia chorobowe, świadczenia rodzinne); 
	K-I

	
	b) informacji dotyczących świadczeń rodzinnych (rodzaj, kwota, częstotliwość), na poszczególnych członków rodziny;
	K-I

	
	c) informacji dotyczących pracodawcy małżonka (adres, nazwa, dane osoby podpisującej);
	K-I

	
	e) informacji dotyczących danych adresowych instytucji właściwej w miejscu zamieszkania członków rodziny (adres, nazwa, sygnatura akt, dane osoby podpisującej).
	K-I

	
	5. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 411/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dokumentach dostarczonych przez osobę wymieniona w części A w punkcie 2 tego formularza – zgodnie ze słownikiem  KOD Rodzaju Dokumentu, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) w przypadku wykonywania pracy - zaświadczenie od pracodawcy o zatrudnieniu lub aktualny wpis do ewidencji działalności gospodarczej,
	K-I

	
	b) w przypadku zarejestrowania się jako osoba bezrobotna – zaświadczenie z PUP, 
	K-I

	
	c) w przypadku gdy osoba jest na emeryturze lub rencie -  zaświadczenie ZUS lub KRUS,
	K-I

	
	d) w przypadku podlegania ubezpieczeniu społecznemu rolników – zaświadczenie z KRUS,
	K-I

	
	e) w przypadku pobierania świadczeń rodzinnych – decyzja i kwoty przyznanych świadczeń na każde dziecko,
	K-I

	
	f) w przypadku nie pobierania świadczeń rodzinnych – zaświadczenie organu właściwego,
	K-I

	
	g) aktualny skrócony odpis aktu urodzenia dzieci,
	K-I

	
	h) aktualny dokument potwierdzający tożsamość oraz miejsce zamieszkania dzieci, 
	K-I

	
	i) aktualny dokument potwierdzający tożsamość oraz miejsce zamieszkania osoby wymienionej w punkcie 2 części A formularza E 411,
	K-I

	
	j) w przypadku kontynuacji nauki przez dziecko które ukończyło 18 lat – zaświadczenie ze szkoły,
	K-I

	
	k) w przypadku nie posiadania statusu osoby bezrobotnej, nie wykonywania pracy, nie prowadzenia działalności gospodarczej, nie podlegania ubezpieczeniu społecznemu rolników – oświadczenie osoby wymienionej  w punkcie 2 części A formularza E 411,
	K-I

	
	l) akt małżeństwa lub wyrok sądu orzekający rozwód lub separacje.
	K-I

	2.
	1. Aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie lub wygenerowanie zapytania w postaci formularza E 401– cześć A/SED, w celu ustalenia składu rodziny – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane wnioskodawcy:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie nazwiska i imiona,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f)  płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i)  stan cywilny – zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego ,
	K-I

	
	j)  adres w państwie zamieszkiwania członków rodziny (ulica, numer, kod pocztowy, miejscowość, państwo);
	K-I

	
	· dane małżonka:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f)  obywatelstwo,
	K-I

	
	g) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	h) adres (ulica, numer, kod pocztowy, miejscowość, państwo),
	K-I

	
	i)  czy wykonywana jest praca zarobkowa;
	K-I

	
	· dane innych osób, w których gospodarstwach domowych żyją członkowie rodziny:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f)  płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i)  stopień pokrewieństwa z dzieckiem – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa UE,
	K-I

	
	j)  adres (ulica, numer, kod pocztowy, miejscowość, państwo),
	K-I

	
	k) czy wykonywana jest praca zarobkowa;
	K-I

	
	· dane członków rodziny, na których wnioskowane są świadczenia, zamieszkujący z osobą wymienioną w punkcie 2 części A:  
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) data urodzenia,
	K-I

	
	d) stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa,
	K-I

	
	e) miejsce zamieszkania,
	K-I

	
	f) nr ubezpieczenia;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej kierującej zapytanie:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość wygenerowanie z systemu informacji w postaci zaświadczenia (część B formularza E 401/SED) – w celu udzielenia odpowiedzi na wniosek o zaświadczenie, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dane dotyczące składu rodziny:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) data urodzenia,
	K-I

	
	d) stopień pokrewieństwa – zgodnie ze słownikiem KOD Stopnia Pokrewieństwa UE,
	K-I

	
	e) uwagi;
	K-I

	
	· dane (dla celów instytucji: duńskiej, islandzkiej, norweskiej):
	K-I

	
	a) osoba sprawująca władzę rodzicielską,
	K-I

	
	b) czy utrzymanie dzieci jest pokrywane ze środków publicznych,
	K-I

	
	c) czy matka/ojciec dzieci żyją,
	K-I

	
	d) data śmierci,
	K-I

	
	e) czy matka/ ojciec dzieci pobiera emeryturę lub rentę inwalidzką;
	K-I

	
	· dane instytucji weryfikującej dane:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej;
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 401/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach - zgodnie ze słownikiem  KOD Rodzaju Dokumentu, w tym między innymi:
	K-I

	
	a) uwierzytelniona kopia dokumentu potwierdzającego tożsamość osoby wymienionej w punkcie 2 części A formularza,
	K-I

	
	b) akt małżeństwa lub kserokopia uwierzytelniona za zgodność z oryginałem,
	K-I

	
	c) akt urodzenia dziecka lub kserokopia uwierzytelniona za zgodność z oryginałem,
	K-I

	
	d) aktualne zaświadczenie z urzędu gminy lub miasta potwierdzające zameldowanie członków rodziny na terenie Polski.
	K-I

	
	4. Dla potrzeb Polski powinna być możliwość rejestracji danych z zaświadczenia – Załącznik E 401 PL/SED - dotyczącego wysokości dochodu rodziny, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dane o dochodzie osób wymienionych w części A w punktach 1, 2 i 4 formularza E 401:
	K-I

	
	a) okres od do,
	K-I

	
	b) wynagrodzenie z pracy najemnej,
	K-I

	
	c) inne dochody pochodzące z działalności zarobkowej (pracy na własny rachunek) - lista,
	K-I

	
	d) świadczenia z tytułu zabezpieczenia społecznego, w tym:
	K-I

	
	· świadczenia rodzinne,
	

	
	e) alimenty otrzymywane (jeżeli nie zostały uwzględnione w świadczeniach z tytułu zabezpieczenia społecznego),
	K-I

	
	f) razem dochód,
	K-I

	
	g) alimenty świadczone na rzecz innych osób (innych niż wymienione w punktach 1, 2, 4,
	K-I

	
	h) składki na ubezpieczenia społeczne,
	K-I

	
	i) podatek od dochodów osobistych (PIT);
	K-I

	
	· dane instytucji państwa innego niż właściwe:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	

	2.
	1. Aplikacja powinna umożliwić wygenerowanie lub zarejestrowanie zapytania w postaci formularza E 402– cześć A/SED, dla celów uzyskania potwierdzenia o kontynuowaniu nauki przez dziecko pełnoletnie  – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane osoby występującej o świadczenie:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres,
	K-I

	
	· dane ucznia lub studenta:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	g) adres,
	K-I

	
	h) czy posiada wyższe wykształcenie;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej do przyznawania świadczeń:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania w systemie informacji z zaświadczenia (część B formularza E 402/SED) – po otrzymaniu odpowiedzi (lub w celu wysłania odpowiedzi) na wniosek o zaświadczenie, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dane dotyczące nauki osoby wymienionej w punkcie 2 części A formularza (student, uczeń):
	K-I

	
	a) data rozpoczęcia nauki w danej szkole,
	K-I

	
	b) data rozpoczęcia i zakończenia roku szkolnego,
	K-I

	
	c) rodzaj szkoły (tylko dla instytucji brytyjskiej) – zgodnie ze słownikiem KOD Rodzaju Szkoły UE,
	K-I

	
	d) forma nauki (tylko dla instytucji słowackiej) – zgodnie ze słownikiem KOD Formy Nauki UE,
	K-I

	
	e) data przewidywanego zakończenia nauki w danej szkole, 
	K-I

	
	f) liczba godzin nauki tygodniowo,
	K-I

	
	g) liczba okresów (półdniowych) nauki (dla instytucji belgijskiej i fińskiej), 
	K-I

	
	h) szacunkowa tygodniowa liczba godzin wykonywania pracy domowej (dla instytucji niderlandzkich);
	K-I

	
	· dane (dla celów instytucji w Czechach, Francji, Łotwie, Luksemburgu, Niderlandach):
	K-I

	
	a) charakter pobieranego wykształcenia – zgodnie ze słownikiem KOD Wykształcenia UE,
	K-I

	
	b) przypadki specjalne – zgodnie ze słownikiem KOD Nauki UE,
	K-I

	
	c) wysokość czesnego,
	K-I

	
	d) czy uczeń/ student otrzymuje stypendium naukowe,
	K-I

	
	e) wysokość stypendium naukowego,
	K-I

	
	f) rodzaj uposażenia lub zasiłku (dla instytucji maltańskiej należy podać czy dziecko otrzymuje uposażenie na swoja naukę i w jakiej wysokości),
	K-I

	
	g) stan cywilny – zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego;
	K-I

	
	· dane dotyczące kursu (dla potrzeb instytucji niemieckiej):
	K-I

	
	a) czy kurs jest zalecany lub rekomendowany w zatwierdzonym przez państwo programie nauczania,
	K-I

	
	b) czy kurs kończy się zaleconym lub powszechnie uznawanym egzaminem,
	K-I

	
	c) czy w trakcie kursu odbywają się regularne testy sprawdzające,
	K-I

	
	d) czy lekcje na kursie wymagają obszernego przygotowania lub są kontynuowane,
	K-I

	
	e) czy nabywana jest dodatkowa wiedza lub umiejętności, niezbędne lub użyteczne w trakcie kursu;
	K-I

	
	· dane szkoły:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	3. W przypadku wysyłania zaświadczenia (E 402/SED) do instytucji belgijskiej lub czeskiej aplikacja powinna zapewnić przygotowanie i wygenerowanie załącznika do formularza E 402, zawierającego następujące informacje:
	K-I

	
	· dane dotyczące nauki:
	K-I

	
	a) liczba okresów półdniowych,
	K-I

	
	b) liczba godzin tygodniowo,
	K-I

	
	c) czy lekcje odbywają się przed godz. 19,
	K-I

	
	d) czy uczeń uczęszcza na zajęcia regularnie,
	K-I

	
	e) czy lekcje obejmują szkolenie praktyczne poza placówką:
	K-I

	
	· wynagrodzenie lub przyznany zasiłek,
	K-I

	
	f) czy lekcje obejmują zajęcia praktyczne na terenie placówki:
	K-I

	
	· liczba godzin w tygodniu,
	K-I

	
	g) czy lekcje obejmują naukę na terenie placówki:
	K-I

	
	· liczba godzin w tygodniu,
	K-I

	
	h) rodzaj szkolenia – zgodnie ze słownikiem KOD Szkolenia UE
	K-I

	
	i) czy student przygotowuje  pracę dyplomową:
	K-I

	
	· data rozpoczęcia,
	K-I

	
	· data zakończenia (złożenia pracy),
	K-I

	
	j) czy program nauczania jest zatwierdzony przez państwo i czy odpowiada programowi nauczania zatwierdzonemu przez państwo,
	K-I

	
	k) długość przerw wakacyjnych i ferii – zgodnie ze słownikiem KOD Ferii UE;
	K-I

	
	· dane dotyczące szkoły:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 402/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach, w tym zaświadczenia wypełnionego przez szkołę. 
	K-I

	3.
	1. Aplikacja powinna umożliwić wygenerowanie lub zarejestrowanie zapytania w postaci formularza E 403– cześć A/SED, dotyczącego przyuczenia do zawodu – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane osoby występującej o świadczenia rodzinne:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres w państwie osoby przyuczanej do zawodu;
	K-I

	
	· dane osoby przyuczanej do zawodu:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania w systemie informacji z zaświadczenia (część B formularza E 403/SED) – po otrzymaniu odpowiedzi (lub w celu wysłania odpowiedzi) na wniosek o zaświadczenie, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dotyczących przyuczenia:
	

	
	a) okres od do przyuczania do zawodu,
	K-I

	
	b) liczba dni i godzin w tygodniu,
	K-I

	
	c) rodzaj pobieranego dodatku na naukę wynagrodzenia  lub innego świadczenia – zgodnie ze słownikiem KOD Dodatku UE,
	K-I

	
	d) okres i wysokość pobieranego świadczenia,
	K-I

	
	e) miejsce pracy,
	K-I

	
	f) dane osoby i instytucji odpowiedzialnej za przyuczenie,
	K-I

	
	g) adres,
	K-I

	
	h) data,
	K-I

	
	i) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	· dotyczących potwierdzenia organu nadzorującego przyuczenie:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 403/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach, w tym zaświadczenia instytucji odpowiedzialnej za przyuczenie do zawodu.
	K-I

	
	4. W przypadku wysyłania zaświadczenia (E 403/SED) do instytucji francuskiej aplikacja powinna zapewnić przygotowanie i wygenerowanie załącznika do formularza E 403, zawierającego następujące informacje:
	K-I

	
	· dotyczące szkolenia zawodowego:
	K-I

	
	a) data od uczestniczenia w szkoleniu,
	K-I

	
	b) okres uczestniczenia w poprzednim szkoleniu,
	K-I

	
	c) czy osoba posiada umowę o pracę na szkolenie,
	K-I

	
	d) charakter szkolenia,
	K-I

	
	e) okres trwania szkolenia (w tygodniach, miesiącach),
	K-I

	
	f) liczba godzin szkolenia – tygodniowo/miesięcznie (dla części teoretycznej i praktycznej),
	K-I

	
	g) czy osoba otrzymuje wynagrodzenie,
	K-I

	
	h) charakter wynagrodzenia,
	K-I

	
	i) kwota miesięcznego wynagrodzenia,
	K-I

	
	j) miejsce szkolenia,
	K-I

	
	k) dane osoby i instytucji odpowiedzialnej za szkolenie,
	K-I

	
	l) adres,
	K-I

	
	m) data,
	K-I

	
	n) dane osoby podpisującej;
	K-I

	
	· dotyczące potwierdzenia organu nadzorującego szkolenie:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	K-I

	4.
	1. Aplikacja powinna umożliwić wygenerowanie zapytania w postaci formularza E 404– cześć A/SED, w celu ustalenia stanu zdrowia osoby wymienionej w punkcie 2 części A formularza, zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane osoby występującej o świadczenia rodzinne:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dane osoby, której dotyczy zaświadczenie lekarskie:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	h) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania w systemie informacji z zaświadczenia (część B formularza E 404/SED) – po otrzymaniu odpowiedzi (lub w celu przygotowania odpowiedzi) na wniosek o zaświadczenie, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dane dotyczące stanu zdrowia:
	K-I

	
	a) zdolności fizyczne lub umysłowe,
	K-I

	
	b) czy osoba badana jest w stanie zarabiać na swoje utrzymanie,
	K-I

	
	c) czy osoba badana jest w stanie dbać o dom,
	K-I

	
	d) opis stanu zdrowia,
	K-I

	
	e) data wystąpienia niepełnosprawności lub choroby,
	K-I

	
	f) czy konieczne są dalsze badania,
	K-I

	
	g) termin badania;
	K-I

	
	· dane lekarza:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) adres,
	K-I

	
	d) data.
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza 404 przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach, w tym zaświadczenia lekarza. 
	K-I

	
	4. W przypadku wniosku (E 404/SED) wysyłanego przez instytucję polską aplikacja powinna zapewnić wygenerowanie zapytania na  załączniku E 404 PL/SED, zawierającego następujące dane:
	K-I

	
	· dotyczące osoby występującej o świadczenia rodzinne:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer PESEL i NIP,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dotyczące osoby, której dotyczy zaświadczenie lekarskie :
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	f) nazwa,
	K-I

	
	g) adres,
	K-I

	
	h) sygnatura akt,
	K-I

	
	i) data,
	K-I

	
	j) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	4. W przypadku zaświadczenia (E 404/SED) przekazywanego do instytucji polskiej aplikacja powinna zapewnić rejestrację danych z załącznika E 404 PL/SED, zawierającego następujące informacje:
	K-I

	
	· dotyczące osób, które nie ukończyły 16 roku życia:
	K-I

	
	a) wiek dziecka w dniu badania,
	K-I

	
	b) waga,
	K-I

	
	c) wzrost,
	K-I

	
	d) czy przewidywany okres trwania naruszonej sprawności wynosi powyżej 12 miesięcy,
	K-I

	
	e) czy istnieje konieczność zapewnienia całkowitej opieki w zaspokajaniu potrzeb życiowych;
	K-I

	
	· dotyczące osób ze znacznym stopniem niepełnosprawności, które ukończyły 16 rok życia:
	K-I

	
	a) czy zdolny do pracy,
	K-I

	
	b) czy wymaga stałej lub długotrwałej opieki innych osób,
	K-I

	
	c) czy niezdolny do samodzielnej egzystencji;
	K-I

	
	· dotyczące osób z umiarkowanym stopniem niepełnosprawności, które ukończyły 16 rok życia:
	K-I

	
	a) czy zdolny do pracy,
	K-I

	
	b) czy wymaga czasowej lub częściowej pomocy innych osób,
	K-I

	
	c) czy niepełnosprawność powstała przed 16 rokiem życia;
	K-I

	
	· dotyczące danych lekarza wystawiającego zaświadczenie:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) adres,
	K-I

	
	d) data.
	K-I

	5.
	1. Aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie oraz wygenerowanie zaświadczenia w postaci formularza E 405 – cześć A i B/SED, dotyczącego sumowania okresów ubezpieczenia lub zatrudnienia – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	informacje instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych, w której jest zarejestrowana osoba ubezpieczona:
	K-I

	
	· dane osoby zatrudnionej lub bezrobotnej:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) stan cywilny – zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego,
	K-I

	
	j) adres;
	K-I

	
	· dane osoby, która powinna otrzymywać świadczenia rodzinne :
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· okres, którego dotyczy wniosek o informację:
	K-I

	
	a) okres od do,
	K-I

	
	b) nazwa i adres pracodawcy,
	K-I

	
	c) charakter pracy na własny rachunek;
	K-I

	
	· dane instytucji, w której osoba ubezpieczona była ostatnio zarejestrowana jako osoba zatrudniona: 
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji miejsca zamieszkania członków rodziny:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	· dane instytucji, w której osoba ubezpieczona jest obecnie zarejestrowana:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej;
	K-I

	
	informacje instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych, w której osoba było poprzednio zarejestrowana:
	K-I

	
	· zaświadczenie o ubezpieczeniu osoby wymienionej w punkcie 1:
	K-I

	
	a) okres ubezpieczenia od do: 
	K-I

	
	· dla instytucji greckiej także liczba dni zaliczonych w roku poprzedzającym rok wystąpienia o świadczenie, 
	K-I

	
	· dla instytucji belgijskiej należy podać liczbę dni zatrudnienia i liczbę dni pracy na własny rachunek,
	K-I

	
	· dla instytucji francuskiej należy podać liczbę dni i godzin zatrudnienia oraz otrzymywane wynagrodzenie: w ciągu ostatniego miesiąca, w ciągu ostatnich trzech miesięcy, w ciągu ostatnich sześciu miesięcy;
	K-I

	
	b) państwo, w którym osoba była ubezpieczona,
	K-I

	
	c) czy osoba jest uprawniona do świadczeń rodzinnych,
	K-I

	
	d) okres wypłacania świadczeń rodzinnych,
	K-I

	
	e) członkowie rodziny, za których były wypłacane świadczenia:
	K-I

	
	· nazwisko,
	K-I

	
	· imiona,
	K-I

	
	· data urodzenia,
	K-I

	
	· kwota miesięczna;
	K-I

	
	f) czy wypłacone kwoty podlegają wyrównaniu;
	K-I

	
	· dane instytucji, w której osoba ubezpieczona była ostatnio zarejestrowana jako zatrudniona lub pracująca na własny rachunek: 
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej;
	K-I

	
	· uwagi.
	K-I

	
	2. W przypadku wniosku (E 405/SED) wysyłanego przez instytucję polską aplikacja powinna zapewnić wygenerowanie zapytania na  załączniku E 405 PL/SED, dotyczącym uzyskania zaświadczenia w związku z osobą przebywającą na urlopie wychowawczym, zawierającego następujące dane:
	K-I

	
	· dotyczące osoby występującej o świadczenia rodzinne:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer PESEL i NIP,
	K-I

	
	i) stan cywilny – zgodnie ze słownikiem KOD Stanu Cywilnego,
	K-I

	
	j) adres;
	K-I

	
	· dotyczące osoby, której dotyczy zaświadczenie :
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer PESEL i NIP,
	K-I

	
	i) adres,
	K-I

	
	j) okres, którego dotyczy wniosek o zaświadczenie;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej do przyznawania świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	3. W przypadku zaświadczenia (E 405/SED) przekazywanego do instytucji polskiej aplikacja powinna zapewnić zarejestrowanie danych z załącznika E 405 PL/SED, zawierającego następujące informacje:
	K-I

	
	· dotyczące poprzedniego zatrudnienia osoby, wymienionej w punkcie 2:
	K-I

	
	a) okres  od do bycia pracownikiem najemnym,
	K-I

	
	b) państwo, któremu ustawodawstwu pracownik podlegał;
	K-I

	
	· dotyczące obecnego zatrudnienia osoby, wymienionej w punkcie 2:
	K-I

	
	a) czy jest obecnie zatrudniona,
	K-I

	
	b) czy korzysta obecnie z zasiłku wychowawczego,
	K-I

	
	· dane instytucji, w której osoba  była ostatnio zarejestrowana jako osoba zatrudniona:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data,
	K-I

	
	d) dane osoby podpisującej.
	K-I

	6.
	1. Aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie danych z zapytania przekazanego przez instytucję francuską lub słowacką na formularzu E 406 – cześć A/SED, wniosek o wydanie zaświadczenia dotyczącego postnatalnych badań medycznych  – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane osoby zatrudnionej:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dane dziecka, którego dotyczy zaświadczenie:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	d) data urodzenia,
	K-I

	
	e) płeć,
	K-I

	
	f) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	g) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji odpowiedzialnej za przyznawanie świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość wygenerowania z systemu  zaświadczenia (część B formularza E 406/SED) – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane dotyczące badania:
	K-I

	
	· wiek dziecka w trakcie badania
	K-I

	
	· dane lekarza:
	K-I

	
	· nazwisko i imię,
	K-I

	
	· data.
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 406/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach, w tym zaświadczenia lekarza.
	K-I

	7.
	1. Aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie i wygenerowanie zapytania na formularzu E 407 – cześć A/SED, dotyczącego specjalnego zasiłku rodzinnego na dzieci niepełnosprawne – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane osoby zatrudnionej:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo – zgodnie ze słownikiem KOD Obywatelstwa ,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dane dziecka, którego dotyczy zaświadczenie:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	d) data urodzenia,
	K-I

	
	e) płeć,
	K-I

	
	f) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	g) adres;
	K-I

	
	· dane instytucji odpowiedzialnej za przyznawanie świadczeń rodzinnych:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) sygnatura akt,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania i wygenerowania z systemu zaświadczenia (część B formularza E 407/SED) – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· informacje o dziecku:
	K-I

	
	a) wiek, waga, wzrost,
	K-I

	
	b) opóźnienie rozwoju psychomotorycznego,
	K-I

	
	c) samodzielność,
	K-I

	
	d) pomoc osoby trzeciej,
	K-I

	
	e) charakter niezdolności,
	K-I

	
	f) przyczyny powstania niezdolności,
	K-I

	
	g) towarzysząca niepełnosprawność,
	K-I

	
	h) informacje dodatkowe,
	K-I

	
	i) świadczone formy leczenia,
	K-I

	
	j) formy edukacji i szkolenia,
	K-I

	
	k) rokowania,
	K-I

	
	l) kod choroby,
	K-I

	
	m) początek choroby,
	K-I

	
	n) data następnego badania kontrolnego;
	K-I

	
	· dane lekarza:
	K-I

	
	a) nazwisko i imiona,
	K-I

	
	b) adres,
	K-I

	
	c) data.
	K-I

	
	3. W celu poprawnego wypełnienia części B formularza E 407/SED przez polską instytucję właściwą, aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie informacji o dołączonych dokumentach, w tym zaświadczenia lekarza.
	K-I

	8.
	1. Aplikacja powinna umożliwić zarejestrowanie i wygenerowanie zapytania na formularzu informacyjnym E 001, część A/SED, zawierającym między innymi:
	K-I

	
	· dane instytucji, do której kierowany jest formularz:
	K-I

	
	a) nazwa instytucji,
	K-I

	
	b) numer identyfikacyjny instytucji,
	K-I

	
	c) adres;
	K-I

	
	· dane osoby ubezpieczonej:
	K-I

	
	a) nazwiska,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednio używane imiona i nazwiska;
	K-I

	
	· dane dotyczące urodzenia:
	K-I

	
	d) data urodzenia (format: dd.mm.rrrr),
	K-I

	
	e) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	f) prowincja lub departament (informacja obowiązkowa dla: Hiszpanii, Francji, Włoch; dla Francji należy podać nazwę departamentu wraz z kodem – zgodnie ze słownikiem KOD Departamentu FR UE, dla Hiszpanii należy podać nazwę prowincji – zgodnie ze słownikiem KOD Prowincji ES UE, dla Włoch należy podać nazwę prowincji – zgodnie ze słownikiem KOD Prowincji IT UE),
	K-I

	
	g) państwo (symbol państwa – zgodnie ze słownikiem KOD Symbolu Państwa UE),
	K-I

	
	· dane osobistego numeru identyfikacyjnego (dla instytucji włoskich jest to kod fiskalny, dla instytucji maltańskich – numer dowodu osobistego, dla osób posiadających obywatelstwo inne niż maltańskie – numer maltańskiego ubezpieczenia społecznego, dla instytucji słowackich – numer urodzenia):
	K-I

	
	a) w instytucji wysyłającej,
	K-I

	
	b) w instytucji, do której adresowany jest formularz
	K-I

	
	· adres;
	K-I

	
	· informacje dotyczące dokumentacji:
	K-I

	
	a) rodzaj świadczenia,
	K-I

	
	b) numer referencyjny dokumentacji w instytucji wysyłającej,
	K-I

	
	c) numer referencyjny dokumentacji w instytucji, do której adresowany jest formularz,
	K-I

	
	· dane osoby pozostającej na utrzymaniu:
	K-I

	
	a) nazwisko lub nazwiska,
	K-I

	
	b) imię lub imiona,
	K-I

	
	c) nazwisko lub nazwiska poprzednio używane,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo,
	K-I

	
	h) osobisty numer identyfikacyjny:
	K-I

	
	· w instytucji wysyłającej,
	K-I

	
	· w instytucji, do której kierowany jest formularz;
	K-I

	
	i) adres;
	K-I

	
	· dane dotyczące wniosku:
	K-I

	
	a) rodzaj wniosku:
	

	
	· wniosek,
	K-I

	
	· ponaglenie dotyczące wniosku:
	K-I

	
	-   data wniosku, którego ponaglenie dotyczy;
	K-I

	
	b) rodzaj oczekiwanych danych:
	K-I

	
	· formularze,
	K-I

	
	· dokumenty,
	K-I

	
	· informacje;
	K-I

	
	c) powód wystąpienia z wnioskiem;
	K-I

	
	· dane dotyczące wystąpienia zmian;
	K-I

	
	· informacje różne;
	K-I

	
	· dane instytucji wypełniającej część A:
	K-I

	
	a) nazwa instytucji,
	K-I

	
	b) numer identyfikacyjny instytucji,
	K-I

	
	c) adres,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania i wygenerowania z systemu zaświadczenia (część B formularza E 001/SED) – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane dotyczące wniosku i dołączonych danych:
	K-I

	
	a) data wniosku,
	K-I

	
	b) rodzaj dołączonych danych:
	K-I

	
	· formularze,
	K-I

	
	· dokumenty,
	K-I

	
	· informacje;
	K-I

	
	· dane dotyczące wniosku i braku możliwości dołączenia danych:
	K-I

	
	a) data wniosku,
	K-I

	
	b) rodzaj danych, których nie dołączono:
	K-I

	
	· formularze,
	K-I

	
	· dokumenty,
	K-I

	
	· informacje;
	K-I

	
	c) powód nieprzekazania powyższych danych;
	K-I

	
	· informacje różne;
	K-I

	
	· potwierdzenie otrzymania informacji zawartych w sekcji 10;
	K-I

	
	· dane instytucji wypełniającej cześć B:
	K-I

	
	a) nazwa instytucji,
	K-I

	
	b) numer identyfikacyjny instytucji,
	K-I

	
	c) adres,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej.
	K-I

	9.
	1. Aplikacja powinna umożliwić wymianę informacji pomiędzy Polską a Wielką Brytania, z wykorzystaniem formularza UK-PL E Form, z uwzględnieniem danych części A formularza, niezbędnych do rejestracji lub wygenerowania zapytania, w tym między innymi:
	K-I

	
	· dane instytucji, do której adresowany jest formularz:
	K-I

	
	a) nazwa,
	K-I

	
	b) adres;
	K-I

	
	·  dane osoby:
	K-I

	
	a) rodzaj osoby:
	K-I

	
	· osoba zatrudniona,
	K-I

	
	· osoba pracująca na własny rachunek,
	K-I

	
	· osoba bezrobotna;
	K-I

	
	b) nazwisko,
	K-I

	
	c) imiona,
	K-I

	
	d) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	e) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	f) data urodzenia,
	K-I

	
	g) płeć,
	K-I

	
	h) obywatelstwo,
	K-I

	
	i) data rozpoczęcia zatrudnienia lub pracy na własny rachunek,
	K-I

	
	j) numer identyfikacyjny lub numer ubezpieczenia,
	K-I

	
	k) stan cywilny,
	K-I

	
	l) adres w państwie zamieszkania członków rodziny:
	K-I

	
	· ulica,
	K-I

	
	· numer,
	K-I

	
	· kod pocztowy,
	K-I

	
	· miejscowość,
	K-I

	
	· województwo,
	K-I

	
	· państwo,
	K-I

	
	· dane małżonka:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub numer ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) adres:
	K-I

	
	· ulica,
	K-I

	
	· numer,
	K-I

	
	· kod pocztowy,
	K-I

	
	· miejscowość,
	K-I

	
	· województwo,
	K-I

	
	· państwo;
	K-I

	
	j) czy wykonywana jest praca zarobkowa;
	K-I

	
	· dane osób innych niż małżonek, w których gospodarstwach domowych żyją członkowie rodziny:
	K-I

	
	a) nazwisko i imię,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) poprzednie imiona i nazwiska,
	K-I

	
	d) miejsce urodzenia,
	K-I

	
	e) data urodzenia,
	K-I

	
	f) płeć,
	K-I

	
	g) obywatelstwo,
	K-I

	
	h) numer identyfikacyjny lub ubezpieczenia,
	K-I

	
	i) stopień pokrewieństwa z dzieckiem lub dziećmi;
	K-I

	
	j) adres:
	K-I

	
	· ulica,
	K-I

	
	· numer,
	K-I

	
	· kod pocztowy,
	K-I

	
	· miejscowość,
	K-I

	
	· województwo,
	K-I

	
	· państwo;
	K-I

	
	k) czy wykonywana jest praca zarobkowa;
	K-I

	
	· dane członków rodziny, zamieszkujących z osobą wymienioną w punkcie 3 lub 4:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) data urodzenia,
	K-I

	
	d) stopień pokrewieństwa,
	K-I

	
	e) miejsce zamieszkania;
	K-I

	
	· informacja dotycząca zatrudnienia w państwie zamieszkania członków rodziny:
	K-I

	
	a) okres od do (za który potrzebne są informacje),
	K-I

	
	b) pracodawca,
	K-I

	
	c) adres,
	K-I

	
	d) praca na własny rachunek,
	K-I

	
	e) działalność traktowana jako działalność zawodowa;
	K-I

	
	· powiadomienie o przyznaniu świadczeń rodzinnych w danym państwie:
	K-I

	
	a) nazwa państwa,
	K-I

	
	· data przyznania,
	K-I

	
	· kwota świadczenia,
	K-I

	
	· wypłacana tygodniowo/miesięcznie,
	K-I

	
	· wzrastająca do kwoty,
	K-I

	
	· wypłacanej tygodniowo/miesięcznie;
	K-I

	
	· data od kiedy wzrasta;
	K-I

	
	b) nazwa państwa,
	K-I

	
	· data przyznania,
	K-I

	
	· kwota świadczenia wypłacana co cztery tygodnie,
	K-I

	
	· wzrastająca do kwoty wypłacanej co cztery tygodnie,
	K-I

	
	· data od kiedy wzrasta;
	K-I

	
	· propozycja zwrotu:
	K-I

	
	a) nazwa państwa proponującego zwrot świadczenia,
	K-I

	
	b) nazwa państwa, do którego nastąpi zwrot,
	K-I

	
	c) data od do;
	K-I

	
	· informacje różne;
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania i wygenerowania z systemu zaświadczenia, wypełnianego przez państwo zamieszkania członków rodziny (część B formularza UK-PL E Form) – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· skład rodziny, której członkowie wymienieni są w punkcie 5:
	K-I

	
	a) nazwisko,
	K-I

	
	b) imiona,
	K-I

	
	c) data urodzenia,
	K-I

	
	d) stopień pokrewieństwa,
	K-I

	
	e) uwagi;
	K-I

	
	· informacje o osobach (punkt 3 lub punkt 4 ):
	K-I

	
	a) okres od do,
	K-I

	
	b) rodzaj osoby:
	K-I

	
	· osoba wymieniona w punkcie 3,
	K-I

	
	· osoba wymieniona w punkcie 4;
	K-I

	
	c) wykonywała działalność zawodową w okresie od do,
	K-I

	
	d) nie wykonywała działalności zawodowej w okresie od do,
	K-I

	
	e) jest uprawniona do świadczeń rodzinnych na członków rodziny,
	K-I

	
	f) łączna kwota świadczeń rodzinnych,
	K-I

	
	g) powody, dla których nie jest uprawniona do świadczeń rodzinnych,
	K-I

	
	h) nie złożyła wniosku;
	K-I

	
	· informacje dotyczące świadczeń określonych w pkt 11 dla poszczególnych członków rodziny:
	K-I

	
	a) członkowie rodziny,
	K-I

	
	b) rodzaj świadczenia,
	K-I

	
	c) kwota świadczenia,
	K-I

	
	d) częstotliwość wypłaty: tydzień/miesiąc;
	K-I

	
	· prośba o zwrot lub powód nieudzielenia odpowiedzi na prośbę (data prośby) na zaświadczeniu E401 lub E411:
	K-I

	
	a) prośba o zwrot:
	K-I

	
	· rodzaj świadczenia,
	K-I

	
	· państwo, które wymaga zwrotu
	K-I

	
	· okres od do, za który wymagany jest zwrot,
	K-I

	
	· dane urzędu, na który należy wystawić czek:
	K-I

	
	- nazwa urzędu,
	K-I

	
	- ulica, 
	K-I

	
	- numer,
	K-I

	
	- kod pocztowy,
	K-I

	
	- miejscowość,
	K-I

	
	- województwo,
	K-I

	
	- państwo;
	K-I

	
	· zwrot nie jest wymagany;
	K-I

	
	b) prośba o udzielenie odpowiedzi:
	K-I

	
	· rodzaj formularza (E401, E411),
	K-I

	
	· powód nieudzielenia odpowiedzi;
	K-I

	
	· informacje różne;
	K-I

	
	3. Powinna być możliwość zarejestrowania i wygenerowania z systemu części C formularza UK-PL E Form) – zawierającego między innymi:
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej w Wielkiej Brytanii:
	K-I

	
	a) nazwa instytucji,
	K-I

	
	b) adres instytucji,
	K-I

	
	c) numer identyfikacyjny lub numer ubezpieczenia wnioskodawcy,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej;
	K-I

	
	· dane instytucji właściwej w Polsce:
	K-I

	
	a) nazwa instytucji,
	K-I

	
	b) adres instytucji,
	K-I

	
	c) sygnatura akt polskiego klienta,
	K-I

	
	d) data,
	K-I

	
	e) dane osoby podpisującej;
	K-I

	10.
	1. Aplikacja powinna umożliwić wygenerowanie dokumentu SED w postaci pliku XML w celu przekazania odpowiedzi/zapytania do innego kraju członkowskiego za pomocą wbudowanego mechanizmu realizującego funkcjonalność aplikacji WEBIC (funkcjonalność realizowana w oparciu o specyfikację protokołu wymiany danych ICD3).
	K-V

	11.
	2. Aplikacja powinna zapewnić możliwość wczytania dokumentu SED w postaci pliku XML pobranego za pomocą wbudowanego mechanizmu realizującego funkcjonalność aplikacji WEBIC (funkcjonalność realizowana w oparciu o specyfikację protokołu wymiany danych ICD3) jako odpowiedź na wcześniej wysłane zapytanie lub wniosek w sprawie uzyskania informacji, skierowany przez inny kraj członkowski.
	K-V


3.2.2      Wydawanie decyzji w ROPS

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	I.
	Obsługa decyzji w ROPS – wymagania ogólne
	

	1.
	W aplikacji na poziomie województwa samorządowego powinna być możliwość wydania decyzji w sprawie wszystkich świadczeń, dla których złożono wnioski – zgodnie z katalogiem świadczeń opisanych w punkcie 3.2.1, z wyłączeniem świadczeń, dla których decyzja wydawana jest na innym poziomie organizacyjnym.
	K-I

	2.
	Dla celów obsługi procesu decyzyjnego w ROPS powinny być spełnione wymagania opisane w części 3.1.2 dotyczącej decyzji wydawanych w gminie: Obsługa decyzji w OW – wymagania ogólne oraz wymagania szczegółowe.
	K-I

	II.
	Obsługa decyzji w ROPS – wymagania szczegółowe
	K-I

	1.
	1. W aplikacji na poziomie województwa samorządowego powinna być możliwość wydania decyzji w przypadku kiedy:
	K-I

	
	a) członek rodziny osoby uprawnionej do świadczeń rodzinnych przebywa poza granicami RP i wniosek złożony w gminie został przekazany do ROPS - po ustaleniu, iż mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego,
	K-I

	
	b) członek rodziny osoby uprawnionej do świadczeń rodzinnych wyjechał do państwa, w którym mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, po przyznaniu świadczeń przez OW – od dnia, w którym osoba stała się uprawniona do świadczeń w innym państwie.
	K-I

	
	2. Powinna być także możliwość, w sytuacji stwierdzenia, iż dla przypadków 1a i 1b  nie mają zastosowania przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, zarejestrowania:
	K-I

	
	a) informacji o przekazaniu  sprawy OW w celu ustalenia prawa do świadczeń,
	K-I

	
	b) faktu poinformowania OW.
	K-I

	2.
	1. Aplikacja powinna zapewniać obsługę nienależnie pobranych świadczeń w sprawach, w których mają zastosowanie przepisy o koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego, zgodnie z art. 23 a ust. 9-10 ustawy o świadczeniach rodzinnych.
	K-I

	
	2. Powinna być także możliwość wydania decyzji w sprawie:
	K-I

	
	a) umorzenia nienależnie pobranych świadczeń w całości lub w części, 
	K-I

	
	b) rozłożenia na raty nienależnie pobranych świadczeń,
	K-I

	
	c) odroczenia terminu spłaty nienależnie pobranych świadczeń.
	K-I

	3.
	1. Aplikacja powinna także zapewniać obsługę przypadków zbiegu praw do świadczeń, w tym między innymi, w sytuacji kiedy członkowie rodziny, zamieszkujący w innym państwie – podejmują pracę lub działalność na własny rachunek.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość zarejestrowania faktu: 
	K-I

	
	a) zawieszenia świadczenia – na czas podjęcia pracy przez członka rodziny – do wysokości świadczenia obowiązującego w państwie, w którym zamieszkują członkowie rodziny,
	K-I

	
	b) określenia wysokości zawieszenia świadczenia,
	K-I

	
	c) określenia kwoty, stanowiącej dodatek wyrównawczy – w przypadku kiedy kwota dotychczas wypłacanego świadczenia przewyższa kwotę świadczenia, które będzie wypłacane w państwie, w którym przebywają członkowie rodziny.
	K-I

	4.
	1. Powinna być możliwość zarejestrowania wysokości świadczeń, przysługujących we wszystkich państwach członkowskich – z uwzględnieniem: kwoty, daty obowiązywania od, daty obowiązywania do – jako parametr lokalny.
	K-I

	
	2. Aplikacja powinna zapewnić przeliczenie dochodów osiągniętych przez członka rodziny za granicą – przelicznik kursu walut.
	K-I

	5.
	Decyzje wydane przez ROPS w związku z przyznaniem świadczeń rodzinnych w ramach koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego – są realizowane (wypłacane) przez OW.
	K-I


3.3 Raporty

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	Aplikacje w OW i ROPS powinny umożliwić przygotowanie i wydrukowanie raportów między innymi dla:
	
K-I

	
	a) wniosków (według rodzajów i statusów oraz załączników, także brakujących),
	K-I

	
	b) decyzji (według rodzajów),
	K-I 

	
	c) wypłat (w tym list wypłat i indywidualnych kart wypłat),
	K-I

	
	d) osób (w tym nienależnie pobierających świadczenia z uwzględnieniem kwot pozostałych do spłaty),
	K-I

	
	e) listy odprowadzonych składek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe (świadczenie pielęgnacyjne).
	K-I

	2.
	Powinna być umożliwiać:
	K-I

	
	a) selekcji danych do raportu,
	K-I

	
	b) formatowania dokumentu wynikowego,
	K-I

	
	c) tworzenia własnych nagłówków dla całego raportu oraz nagłówków poszczególnych kolumn,
	K-I

	
	d) zapisywania zdefiniowanych wzorów raportów.
	K-I

	3.
	Tworzenie definicji raportów powinno być możliwe za pomocą przyjaznego użytkownikowi kreatora raportów.
	K-I

	4.
	Powinna istnieć możliwość zapisywania raportu w formacie: .doc, .xls, .html oraz otwartych standardów ODT i ODS.
	K-I


3.4 Sprawozdawczość

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	1. Systemy lokalne na poziomie gminy i marszałka województwa powinny umożliwiać wykonywanie sprawozdawczości w obszarze świadczeń rodzinnych poprzez obsługę gotowych sprawozdań oraz przesyłów danych jednostkowych (gmina).
	K-I

	
	2. Systemy powinny wspomagać przesyłanie sprawozdań i danych jednostkowych do jednostek nadrzędnych.
	K-I

	
	3. Musi istnieć wbudowany mechanizm tworzenia w postaci komunikatu XML przesyłów sprawozdań (zgodnie z Załącznikiem Nr 4 do wymagań) i danych jednostkowych (zgodnie z Załącznikiem Nr 3 do wymagań) z jednostek realizujących świadczenia rodzinne do wojewody, w tym:
	

	
	a) sprawozdania wykonywanego w gminie (OW) - zgodnie z Załącznikiem nr 1 do Rozporządzenia Rady Ministrów zmieniającego rozporządzenie w sprawie trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo – finansowych.
	K-I

	
	b) sprawozdania wykonywanego przez marszałka województwa (ROPS)  - zgodnie z załącznikiem Nr 2 do Rozporządzenia Rady Ministrów zmieniającego rozporządzenie w sprawie trybu przekazywania środków finansowych na wypłaty świadczeń rodzinnych oraz sposobu sporządzania sprawozdań rzeczowo – finansowych. 
	K-I

	
	c) zbioru centralnego - zawierającego dane jednostkowe dotyczące świadczeń i świadczeniobiorców - przekazywanego przez gminy do rejestru centralnego zgodnie z art. 23 ust. 8 ustawy o świadczeniach rodzinnych – zgodnie ze zmienioną definicją zawartą w pliku: OPIS_SYS_SR_Zal_Nr_3_Zb_centr_gmina_wer_1-03.doc.
	K-IIc

	
	d) zbioru centralnego - zawierającego dane jednostkowe dotyczące świadczeń i świadczeniobiorców - przekazywanego przez marszałka województwa do rejestru centralnego zgodnie z art. 23 ust. 8 ustawy o świadczeniach rodzinnych – zgodnie ze zmienioną definicją patrz. OPIS_SYS_SR_Zal_Nr_3a_Zb_centr_marszalek_wer_1-03.doc.
	K-IId

	
	4. System musi wczytywać zestaw słowników dystrybuowanych z Centralnej Aplikacji Statystycznej w postaci pliku XML, którego definicja jest zawarta w pliku: OPIS_SYS_SR_zal_nr_7_struktura_przesylu_zestawu_slownikow_centralnych_1-03.zip
	K-IId

	
	5. W systemie musi zostać wykonane przekodowanie pozycji niektórych słowników zgodnie z opisem zawartym w pliku: OPIS_SYS_SR_zalacznik_do_Zal_Nr_1_slowniki_wer_1-03.docx
	K-IId

	2
	1. Użytkownicy systemu w OW oraz w ROPS do przesyłu wymaganych sprawozdań oraz zbiorów centralnych, wykorzystują Centralną Aplikację Statystyczną „STAT”.
	K-I

	
	2. Centralna Aplikacja Statystyczna „STAT” stanowi element Krajowego Systemu Monitoringu Świadczeń Rodzinnych.
	K-I

	
	3. Aplikacja STAT zapewnia bezpieczny przesył danych, w tym także danych wrażliwych, zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych.
	K-I

	3.
	1. Aplikacja STAT powinna umożliwiać wczytanie sprawozdań i zbiorów centralnych bezpośrednio przez użytkowników w OW i ROPS.
	K-I

	
	2. Powinna być możliwość podpisania sprawozdań i zbiorów centralnych podpisem elektronicznym.
	K-I

	
	3. Sprawozdania i zbiory centralne powinny być przygotowane na podstawie danych rejestrowanych w aplikacjach OW i ROPS.
	K-I

	
	4. Przed wygenerowaniem przesyłu sprawozdania powinna być możliwość edycji niektórych komórek sprawozdania w celu ich uzupełnienia o dane, których nie rejestruje się w lokalnych bazach danych.
	K-I

	
	5. Aplikacja powinna zapewnić sprawdzenie poprawności wczytanych sprawozdań i zbiorów na zgodność ze strukturą przesyłu określoną w schemacie XSD oraz regułami walidacyjnymi zdefiniowanymi centralnie przez ministerstwo.
	K-I

	
	6. Wczytane sprawozdania i zbiory centralne powinny być oznaczone w sposób jednoznacznie określający ich status (między innymi: poprawne, niepoprawne, zatwierdzone).
	K-I

	
	7. Dla sprawozdań i zbiorów niepoprawnych powinien być dostępny raport po weryfikacji, uwzględniający rodzaj i ilość występujących błędów, w tym zdiagnozowane nieprawidłowości w zakresie pobierania świadczeń – z możliwością zapisu w pliku.
	K-I

	
	8. Powinno być możliwe ponowne wczytanie sprawozdań i zbiorów centralnych za ten sam okres sprawozdawczy z kolejnymi numerami i zastąpienie nimi sprawozdań i zbiorów wczytanych do bazy ale nie zatwierdzonych.
	K-I

	
	9. Każda jednostka na poziomie OW i ROPS powinna mieć dostęp wyłącznie do danych swojej jednostki.
	K-I

	
	10. Aplikacja powinna wspierać użytkowników poprzez wbudowane mechanizmy pomocy kontekstowej i dostępnego do pobrania szczegółowego podręcznika użytkownika.
	K-I

	4.
	1. Aplikacja STAT dla poziomu wojewódzkiego (wojewoda - UW) powinna umożliwiać:
	K-I

	
	a) dostęp do sprawozdań i informacji o zbiorach ze swojego województwa – zgodnie z nadanymi prawami dostępu,
	K-I

	
	b) śledzenie postępu wczytywanych przez jednostki podległe sprawozdań i zbiorów centralnych,
	K-I

	
	c) przeglądanie sprawozdań wczytanych przez jednostki podrzędne (także w układzie powiatowym),
	K-I

	
	d) przeglądanie wyniku weryfikacji sprawozdań i zbiorów,
	K-I

	
	e) zatwierdzenie (i cofanie zatwierdzenia) sprawozdań i zbiorów centralnych przekazanych przez OW i ROPS,
	K-I

	
	f) przygotowanie sprawozdania zbiorczego dla województwa,
	K-I

	
	g) podpisanie podpisem elektronicznym sprawozdania zbiorczego,
	K-I

	
	h) przygotowanie wykazu sprawozdań i zbiorów centralnych według statusów (w tym brakujących lub wprowadzonych ręcznie, a także modyfikowanych – z uwzględnieniem rodzaju wykonanych zmian i daty modyfikacji),
	K-I

	
	i) nadawanie (cofanie) uprawnień do aplikacji STAT użytkownikom OW i ROPS .
	K-I

	5.
	1. Aplikacja STAT dla poziomu ministerstwa powinna umożliwiać:
	K-I

	
	a) dostęp do sprawozdań i informacji o zbiorach ze wszystkich jednostek – zgodnie z nadanymi prawami dostępu,
	K-I

	
	b) śledzenie postępu wczytywania przez OW i ROPS oraz zatwierdzania przez UW sprawozdań i zbiorów centralnych,
	K-I

	
	c) przeglądanie sprawozdań wczytanych w gminie i przez marszałka (także w układzie powiatowym i wojewódzkim),
	K-I

	
	d) zatwierdzenie (i cofanie zatwierdzenia) sprawozdań i zbiorów centralnych przekazanych przez UW,
	K-I

	
	e) definiowanie reguł centralnych dla sprawozdań, kontrolujących jakość wczytywanych danych,
	K-I

	
	f) eksport danych ze sprawozdań (xls) i zbiorów centralnych (csv) w formatach umożliwiających ich obróbkę z wykorzystaniem narzędzi statystycznych,
	K-I

	
	g) przygotowanie wykazu jednostek, które wczytały ( w tym brakujące) sprawozdania i zbiory w danym okresie sprawozdawczym – z uwzględnieniem ich statusów.
	K-I

	
	h) administrowanie aplikacją, w tym zarządzanie kontami użytkowników (nadawanie loginów i haseł oraz ról do poszczególnych funkcji aplikacji),
	K-I

	
	i) wysyłanie informacji (także plików) do OW, ROPS i UW, a także odbiór informacji przekazywanych z jednostek podrzędnych - poprzez  wbudowany komunikator,
	K-I

	
	j) przygotowanie i przekazanie do jednostek podrzędnych sprawozdań jednorazowych – przy użyciu intuicyjnego kreatora. 
	K-I

	6.
	Aplikacja STAT – moduł dla dostawców zapewnia:
	K-I

	
	a) dostęp do danych ze sprawozdań dla jednostek korzystających z oprogramowania danego dostawcy w celu ustalenia postępu wczytywania sprawozdań oraz ich poprawności,
	K-I

	
	b) dostęp do informacji o postępie wczytywania zbiorów centralnych oraz raportów po weryfikacji w celu sprawniejszego wsparcia użytkowników w przekazywaniu poprawnych danych.
	K-I


3.5 Przesył migracyjny

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kate​goria

	1.
	1. Aplikacja na poziomie gminy powinna zapewniać wygenerowanie w określonym formacie zestawu danych o świadczeniobiorcach, członkach rodziny oraz przyznanych i zrealizowanych świadczeniach w celu ich migracji do baz danych innych dostawców oprogramowania do obsługi świadczeń rodzinnych – zgodnie z załącznikiem Nr 5 do wymagań.
	K-I

	
	2. Powinna też istnieć możliwość odebrania i wczytania przesyłu migracyjnego w zdefiniowanym formacie pochodzącego z aplikacji przygotowanej zarówno zgodnie z obowiązującą wersją opisu systemu, jak i z poprzednimi wersjami.
	K-I


3.6. Integracja z produktami projektu „Emp@tia”

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	Systemy na poziomie gminy i marszałka komunikują się z produktami projektu „Emp@tia” zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku Nr 6 do Opisu systemu.
	K-IIa

K-IIb

K-IIc


3.7. Udostępnianie danych pomiędzy systemami obszaru Świadczeń Rodzinnych oraz systemem obszaru Rynku Pracy

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	Systemy na poziomie gminy udostępniają dane zgodnie z wymaganiami opisanymi w Załączniku Nr 7 do Opisu systemu.
	K-III


4. Wymagania dotyczące dokumentacji systemu

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	1. Podstawowym dokumentem stanowiącym załącznik do oprogramowania powinien być podręcznik użytkownika (aktualizowany wraz  kolejnymi wersjami oprogramowania).
	K-I

	
	2. Podręcznik powinien opisywać obszernie pełną funkcjonalność aplikacji, jak również zawierać opisy ścieżek wykonywanych funkcji, w tym także wskazywać sposób obsługi sytuacji wyjątkowych z zaznaczeniem elementów, na które użytkownik powinien zwrócić szczególną uwagę (zmiany statusów dokumentów, zatwierdzanie decyzji i list wypłat itp.).
	K-I

	
	3. Z uwagi na niejednolity sposób opracowywania decyzji przez użytkowników podręcznik powinien zawierać szczegółowe instrukcje w zakresie modyfikacji gotowych szablonów decyzji, jak również dodawania i definiowania nowych szablonów z wykorzystaniem dołączonej listy danych rejestrowanych w systemie, które mogą być uwzględnione w szablonie.
	K-I

	
	4. Ponadto dokumentacja oprogramowania powinna zawierać instrukcję instalacji, zarówno jednostanowiskowej jak i sieciowej, a także opis platformy sprzętowej i programowej wymaganej do instalacji oprogramowania, w tym ilość miejsca na dysku potrzebną do instalacji i prawidłowej pracy systemu.
	K-I

	
	5. Dokumentacja użytkownika powinna zawierać także pełną listę skomentowanych komunikatów o błędach.
	K-I

	
	6. Z uwagi na wymagania dotyczące posiadania niezbędnej dokumentacji przez administratora danych osobowych w zakresie struktury danych i powiązań między nimi jednym z elementów dokumentacji powinien być logiczny model danych.
	K-I


5. Platforma sprzętowa w testach zgodności

	Lp.
	WYMAGANIA PODSTAWOWE
	Kategoria

	1.
	Dla celów przeprowadzania testów oprogramowania w ramach procedury zgodności ministerstwo udostępni:
	K-I

	
	a) serwer: 

· procesor: 2 rdzenie wirtualne lub 2 rdzenie fizyczne x 86, 

· RAM 4 GB, 

· system Windows Serwer 2008 R2 64 bit;
	K-I

	
	b) stacje robocze w środowisku wirtualnym: 

· systemy operacyjne z rodziny począwszy od Windows XP i wyższe w architekturze 32/64 bit.
	K-I

	2.
	Zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 2 listopada 2007 r. w sprawie opisu systemów teleinformatycznych stosowanych w urzędach administracji publicznej realizujących zadania w zakresie świadczeń rodzinnych producent, którego oprogramowanie wymaga innej platformy sprzętowej i programowej niż ta wymieniona w punkcie 1 jest zobowiązany dostarczyć niezbędny sprzęt i oprogramowanie w celu przeprowadzenia badania zgodności.
	K-I


6. Definicje i skróty

	l.p.
	Skrót/definicja
	Opis

	1. 
	ustawa
	ilekroć w opisie użyto określenia ustawa oznacza to ustawę o świadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 r. Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 z późn. zm.

	2. 
	rozporządzenie
	użycie w dokumencie określenia rozporządzenie oznacza rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu i trybu postępowania o świadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r. poz. 3)

	3. 
	CSIZS
	Centralny System Informatyczny Zabezpieczenia Społecznego

	4. 
	EESSI
	Electronic Exchange of Social Security Information – system elektronicznej wymiany informacji pomiędzy krajami UE dotyczących zabezpieczenia społecznego

	5. 
	ICD3
	Komponent zastosowany w aplikacjach na poziomie  ROPS, umożliwiający komunikację i wymianę informacji w ramach systemu EESSI

	6. 
	MF
	Ministerstwo Finansów

	7. 
	NBP
	Narodowy Bank Polski

	8. 
	KPA
	Kodeks Postępowania Administracyjnego

	9. 
	KRUS
	Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego

	10. 
	OPS
	ośrodek pomocy społecznej

	11. 
	OW
	organ właściwy

	12. 
	PUP
	powiatowy urząd pracy

	13. 
	ROPS
	regionalny ośrodek polityki społecznej

	14. 
	SED
	Structured Electronic Dokument – dokument elektroniczny wymieniany pomiędzy krajami członkowskimi UE w ramach systemu EESSI w zakresie koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego

	15. 
	UM
	urząd miejski 

	16. 
	US
	urząd skarbowy

	17. 
	UW
	urząd wojewódzki

	18. 
	WEBIC
	Web Interface for Clerks – oprogramowanie internetowe – element systemu EESSI - służące do wymiany informacji w ramach koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego
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